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1. INTRODUCAO

Por ocasido do processo de selegdo previsto no Edital de Chamamento Publico
n° 01 SEDS/COED/2017, a Federagao Brasileira de Comunidades Terapéuticas
(FEBRACT) foi selecionada como organizacdo para realizar o gerenciamento da Rede
de Acolhimento Social do Programa Recomeco. Tal resultado oficializou-se a partir da
publicacdo em Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo no dia 11 de agosto de 2017.

Procedeu-se, entdo, a assinatura de Termo de Colaboragdao processo n°
1938/2016, com periodo de vigéncia de 01/10/2017 a 31/03/2019. O objeto do referido
termo era a execucdo e o gerenciamento da rede de Acolhimento Social do Programa
Recomego, para oferta de 1335 vagas nas modalidades Comunidade Terapéutica,
Republica, Casa de Passagem e Moradia Assistida.

Com o fim do Termo de Colaboracao 1938/2016, estabeleceu-se a continuidade
da parceria com a organizacao celebrante por meio de termos aditivos. Em 29 de marco
de 2019 foi assinado Termo de Aditamento ao Termo de Colaboracao descrito no Edital
de Chamamento Publico n°1 SEDS/COED/2017, estabelecendo novo periodo de
vigéncia da parceria, de abril de 2019 & margo de 2020.

Em abril de 2020 um novo Termo Aditivo foi firmado, com vigéncia até margo
de 2021. Apds o encerramento do 5° Termo Aditivo ao Termo de Colaboracdo, foi
realizado o 6° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragdo, que compreendeu uma
reprogramagdo de valores em razdo de alteragdo no quadro de recursos humanos da
organizagdo celebrante em 14 de dezembro de 2020, mas manteve o periodo de vigéncia
do 5° Termo Aditivo (01/04/2020 a 31/03/2021).

Posteriormente, um 7° Termo Aditivo foi firmado, abrangendo um periodo de 12
meses, de abril de 2021 a marco de 2022. A partir deste aditivo, houve um aumento do
valor de financiamento de vagas, que passou a ser de R$1.500 (um mil e quinhentos
reais) para vagas masculinas ¢ R$1.600 para custear vagas femininas. Posteriormente,
houve implementagdo do servigo de acolhimento na modalidade de comunidade
terapéutica regido metropolitana (CTRM), com valor de R$1.800 (um mil e oitocentos
reais) por vaga.

Apo6s o 7° Aditivo, um 8° Termo de Aditamento foi firmado a fim de abranger o
periodo de abril a setembro de 2022. Para tal termo, o numero de vagas disponiveis a

serem distribuidas na rede passou a ser 1385. O valor total do repasse para a gestdo e
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execugdo dos servigos foi de R$11.344.054,50 (onze milhdes, trezentos e quarenta e
quatro mil, cinquenta e quatro reais € cinquenta centavos). Desse montante,
R$10.566.000,00 (dez milhdes, quinhentos e sessenta e seis reais) foram destinados a
execucdo do servigo da rede de acolhimento social do Programa Recomeco. O restante,
R$778.054,50 (setecentos e setenta e oito mil, cinquenta e quatro reais e cinquenta
centavos) foram destinados as acdes de supervisdo € monitoramento.

O 9° Termo Aditivo, por sua vez, compreendeu o processo de alteragao do
cronograma de desembolso a fim de realizar os devidos repasses as OSCs Executantes
do servigo para o més de setembro de 2022.

Apos esse periodo, firmou-se o PRC 2022/01955, que abrangeu o periodo de
outubro a dezembro de 2022. O valor total do repasse para a gestdo e execu¢dao dos
servigos foi de R$ 6.242.188,51 (seis milhdes, duzentos e quarenta e dois mil, cento e
oitenta e oito reais e cinquenta e um centavos).

A quantia de R$ 5.853.496,48 (cinco milhdes, oitocentos e cinquenta e trés mil,
quatrocentos € noventa e seis reais € quarenta e oito centavos) foi destinada as
Organizagdes Executantes para a realizagdo dos servicos de acolhimento social do
Programa Recomeco.

O montante de R$ 388.692,03 (trezentos e oitenta e oito mil, seiscentos e
noventa e dois reais e trés centavos) foi destinado a Organizagao Celebrante, sendo
dividido do seguinte modo: R$ 378.090,26 (trezentos e setenta e oito mil, noventa reais
e vinte ¢ seis centavos) foram destinados as agdes de supervisdo ¢ monitoramento. R$
10.601,77 (dez mil, seiscentos e um reais e setenta e sete centavos) o estado repassou a
FEBRACT, por conta de uma glosa indevida que ocorrera durante a vigéncia do
8°Aditivo do Processo 1938/2016.

Tabela 1 — Termos de Colaboracio — Periodos de Vigéncia

Termo de 7° Termo 8° Termo e fl".ermo PRC
Colaboracio | Aditivoao | Aditivoao | Adiivoao 7
101938 /23:1 6 | Termo de Termo de Termo de
Colaboracao | Colaboraciao | Colaboracio
] 01/10/2017a | 01/04/2021a | 01/04/2022a | 01/09/20222 031{}{)5%2223
Periodode| 79/032019 | 31/03/2022 | 30/09/2022 | 30/09/2022
vigéncia
18 meses 12 meses 06 meses 01 més 03 meses

2. APRESENTACAO DA REDE
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Organizacdes Executantes

Em conformidade com o artigo 35°-A da Lei Federal 13.019/2014, a FEBRACT
estabeleceu uma rede com organizacdes da sociedade civil (OSCs) a fim de garantir a
execucdo das vagas de acolhimento social.

Durante o ano de 2022, de janeiro a setembro, foram estabelecidas 7 (sete) redes
de organizagdes. Tais redes sofreram alteragdes ao longo dos meses devido a
credenciamentos e descredenciamentos de OSCs, bem como remanejamento de vagas
no ambito do Programa Recomeco. As redes foram apresentadas a Coordenadoria de
Politicas sobre Drogas do Estado de Sao Paulo (COED) via e-mail, acompanhadas de

notas técnicas explicitando as alteragdes, que estdo especificadas na Tabela 2.

Tabela 2 — Redes de organizacdes apresentadas a COED em 2022

Rede de Organizacoes do , C A . SIENUGERE Quantidade Vagas
Periodo de Vigéncia de . . .
Programa Recomeco o de Unidades Financiadas
Organizacoes
. 11 de janeiro de 2022 a
Rede de Janeiro de 2022 31 de marco de 2022 48 63 1326
. 01 de abril de 2022 a 15
Rede de Abril de 2022 de abril de 2022 48 63 1336
. 16 de abril de 2022 a 31
Rede de Abril de 2022 de maio de 2022 47 61 1306
01 de julho de 2022 a 31
Rede de Julho de 2022 de agosto de 2022 48 62 1342
01 de setembro de 2022 a
Rede de Setembro de 2022 30 de setembro de 2022 47 61 1312
01 de outubro de 2022 a
Rede de Outubro de 2022 30 de novembro de 2022 47 60 1300
01 de dezembro 2022 a
Rede de Dezembro de 2022 31 de dezembro de 2022 47 58 1252
Média 47 61 1311
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Ao longo do ano, em média a rede foi composta por 51 comunidades

terapéuticas, 9 republicas e 1 comunidade terapéutica regido metropolitana. A

distribuicao de vagas por tipo de servico ao longo dos meses esta representada na

Tabela 3.

Tabela 3 - Modalidades de acolhimento e unidades de servicos em 2022

Quantidade de
N Quantidade de . Comunidades
ReI()ie de Orgzgnzagoes do Periodo de Vigéncia Comunidades Qﬁintl;ﬁ;izsde Terapéuticas
rograma Recomeco Terapéuticas P Regiao
Metropolitana
. 01 de janeiro de 2022 a
Rede de Janeiro de 2022 31 de marco de 2022 53 9 1
. 01 de abril de 2022 a
Rede de Abril de 2022 15 de abril de 2022 53 9 1
. 16 de abril de 2022 a
Rede de Abril de 2022 31 de maio de 2022 51 9 1
01 de julho de 2022 a
Rede de Julho de 2022 31 de agosto de 2022 51 10 1
01 de setembro de 2022 a
Rede de Setembro de 2022 30 de setembro de 2022 50 10 1
01 de outubro de 2022 a
Rede de Outubro de 2022 30 de novembro de 2022 50 9 1
01 de dezembro 2022 a
Rede de Dezembro de 2022 31 de dezembro de 2022 50 8 0
Média 51 9 1

Conforme mencionado na se¢do de Introdug¢do do presente relatorio, entre a

passagem do 7° para o 8° termo de aditamento, o numero de vagas passou de 1377 para

1385. Observa-se na Tabela 4, que, entre os meses de abril e dezembro de 2022, a rede

contou com média de 72 vagas a serem distribuidas para credenciamento de novas

organizagdes, bem como reordenamento de vagas no contexto da propria rede.

O edital estabelece uma meta de que 12% das vagas sejam destinadas ao publico

feminino, o que representa em torno de 165 vagas para 1377 vagas financiadas e 167

vagas para 1385 vagas financiadas. Em 2022, como estd demonstrado na Tabela 5, a
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distribuicdo variou entre a média simples de 15% e 16%, cumprindo a meta

estabelecida.

Tabela 4 - Vagas distribuidas por modalidade de acolhimento em 2022

Comunidade Vaoas a Total
Rede de Organizacdes do 5 el Comunidade - Terapéutica g
Periodo de Vigéncia A Republica - serem de
Programa Recomeco terapéutica Regido
3 reordenadas | vagas
Metropolitana
Rede de Janeiro de 2022 01 de janeiro de 2022 a 1178 116 32 51 1377

31 de margo de 2022

. 01 de abril de 2022 a
Rede de Abril de 2022 15 de abril de 2022 1188 116 32 41 1377

. 16 de abril de 2022 a
Rede de Abril de 2022 31 de maio de 2022 1158 116 32 79 1385

01 de julho de 2022 a

Rede de Julho de 2022 31 de agosto de 2022 1182 128 32 43 1385
01 de setembro de 2022 a

Rede de Setembro de 2022 30 de setembro de 2022 1152 128 32 73 1385

Rede de Outubro de 2022 01 de outubro de 2022 a 1152 116 32 85 1385

30 de novembro de 2022

01 de dezembro 2022 a
Rede de Dezembro de 2022 31 de dezembro de 2022 1152 100 0 133 1385

Média 1166 117 27 72

Tabela 5 - Distribuicdo de vagas por género em 2022

Rede de Organizagoes do Periodo de Viséncia VAGAS VAGAS Total de vagas | % de vagas
Programa Recomeco g FEMININAS | MASCULINAS financiadas femininas*

01 de janeiro de 2022 a

Rede de Janeiro de 2022 31 de marco de 2022

199 1127 1326 15%

. 01 de abril de 2022 a o
Rede de Abril de 2022 15 de abril de 2022 209 1127 1336 16%

. 16 de abril de 2022 a
Rede de Abril de 2022 31 de maio de 2022 199 1107 1306 15%
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01 de julho de 2022 a
Rede de Julho de 2022 31 de agosto de 2022 199 1143 1342 15%
01 de setembro de 2022 a
Rede de Setembro de 2022 30 de setembro de 2022 199 1113 1312 15%
01 de outubro de 2022 a
Rede de Outubro de 2022 30 de novembro de 2022 199 1101 1300 15%
01 de dezembro 2022 a
Rede de Dezembro de 2022 31 de dezembro de 2022 199 1053 1252 16%
Média 200 1110 1311 15%
* percentagem calculada a partir do total de vagas credenciadas, sem considerar as vagas disponiveis para
o reordenamento.
Quanto ao uso de tabaco nas unidades de servigos das organizagdes executantes,
o cendrio do nimero de vagas financiadas conforme a permissdo ou a proibi¢do do uso
do tabaco esta descrito na Tabela 6. Ao longo de 2022, uma média de 78% das vagas
estiveram alocadas em organizagdes que permitiam o uso do tabaco. Desse modo,
observa-se que o aumento do numero de vagas para tabagistas segue desde 2020,
quando a média foi de 74,7%.
Tabela 6 - Distribuiciao de vagas e uso de tabaco em 2022
o
Rede de Organizacoes do , P Vaga§ P/ Vagai para | Total de %o de
Prosrama Recomeco Periodo de Vigéncia | tabagista niao vagas vagas para
g ¢ S tabagistas |financiadas | tabagistas*
. 01 de janeiro de 2022 a o
Rede de Janeiro de 2022 31 de marco de 2022 1033 293 1326 78%
. 01 de abril de 2022 a 15 o
Rede de Abril de 2022 de abril de 2022 1043 293 1336 78%
Rede de Abril de 2022 | 16 deabrilde2022a3l | 5,5 293 1306 78%
de maio de 2022
Rede de Julho de 2022 | 01 dejuthode2022a31 1 4 293 1342 78%
de agosto de 2022
01 de setembro de 2022 a o
Rede de Setembro de 2022 30 de setembro de 2022 1019 293 1312 78%
01 de outubro de 2022 a o
Rede de Outubro de 2022 30 de novembro de 2022 1007 293 1300 T7%
01 de dezembro 2022 a o
Rede de Dezembro de 2022 31 de dezembro de 2022 959 293 1252 T7%
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Média

1018 | 293 |

78% |

* percentagem calculada a partir do total de vagas credenciadas, sem considerar as vagas disponiveis para

o reordenamento.

3. ACOLHIMENTO

Em 2022, conforme apresentado na Tabela 7, foram atendidas 5305 pessoas pelo

Programa Recomeco. Desse total, 1 (uma) pessoa foi acolhida em 2020 e recebeu alta

em 2022; 882 foram acolhidas em 2021 ¢ receberam alta em 2022; 3598 foram

acolhidas em 2022 e receberam alta em 2022. Ademais, 1 (uma) foi acolhida em 2020 e

estava em acolhimento no dia em que foi retirado do sistema COED/FEBRACT a

relagdo de pessoas “em acolhimento” e 823 foram acolhidos em 2022 e estavam em

acolhimento no mesmo ano'. O total de novos acolhimentos registrados entre janeiro e

dezembro de 2022 foi de 4421, indicados na Tabela 8.

Tabela 7 — Total de acolhimentos em 2022

Periodo de acolhimento e alta TOTAL
Acolhidos em 2020 - Alta em 2022 1
Acolhidos em 2021 - Alta em 2022 882
Acolhidos em 2022 - Alta em 2022 3598

Acolhidos em 2020 - Em acolhimento 1
Acolhidos em 2022 - Em acolhimento 823
TOTAL 5305

Tabela 8 — Novos acolhimentos por més em 2022

Acolhimentos por més (novas TOTAL. registros no
entradas) L
COED/FEBRACT
jan/22 317
fev/22 356
mar/22 452
abr/22 334
mai/22 401
jun/22 368
jul/22 356
ago/22 457
set/22 394
out/22 378
nov/22 369

! Tanto o relatorio de altas quanto a relagdo de pessoas “em acolhimento” foram retirados do sistema no

periodo da noite do dia 05 de janeiro de 2023.

10
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dez/22

239

Total Geral

4421

Quanto a relacdo entre modalidade de atendimento e quantidade de acolhidos,

verificou-se que as comunidades terapéuticas registraram 94,89% dos acolhimentos,

enquanto as republicas registraram 4,64% e a comunidade terapéutica regido

metropolitana 0,47%, como descrito na Tabela 9 e ilustrado no Grafico 1.

Tabela 9 — Acolhidos por modalidade de acolhimento em 2022

Modalidade de acolhimento TOTAL
Comunidade terapéutica 5034 94,89%
Republica 246 4,64%
Comunidade Terapeutlca Regido 75 0.47%
Metropolitana
TOTAL 5305 100,00%

Grifico 1 — Acolhidos por modalidade de acolhimento em 2022

rEPRESENTATIVID E_CADA MODALI-
DADEPE ACOLIINENTO EM 2022
0%

Comunidade terapéutica
95%

11
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Ao se levar em consideracdo os acolhimentos em 2022 por modalidade de
acolhimento, observou-se que 82,00% dos acolhimentos foram em comunidades
teraputicas masculinas, 12,89% em comunidades terapéuticas femininas, 4,07%
republicas masculinas, 0,57% em republicas femininas e 0,47% em comunidade
terapéutica regido metropolitana masculina (Gnica modalidade para esse publico

implementada até o momento), como representado na Tabela 10.

Tabela 10 — Modalidade de acolhimento x género em 2022

(1)
Modalidade de acolhimento Total de acolhidos & (.ie
acolhidos
COMUNIDADE TERAPEUTICA MASCULINA 4350 82,00%
COMUNIDADE TERAPEUTICA FEMININA 684 12,89%
REPUBLICA MASCULINA 216 4,07%
REPUBLICA FEMININA 30 0,57%
COMUNIDADE TERAPEUTICA REGIAO
METROPOLITANA MASCULINA 25 0,47%
COMUNIDADE TERAPEUTICA REGIAO
METROPOLITANA FEMININA 0 0,00%
TOTAL 5305 100,00%

3.1 Distribuicao das Altas

Conforme apresentando na Tabela 11, 4481 acolhidos receberam alta no ano de
2022. Dentre o conjunto total de altas, 40,66% delas foram solicitadas, evidenciando a
voluntariedade do acolhimento. O segundo tipo de alta mais realizado foram altas
terapéuticas, que corresponderam a 36,49% do total. Ja4 as altas administrativas

representaram 15,34% das altas e evasoes 5,51%.

Tabela 11 — Altas 2022

. Acolhidos com o
Tipode Alta | \y0 em 2022 L
Alta 777 17.34%
administrativa
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Alta solicitada 1822 40,66%
Alta terapéutica 1635 36,49%
Evasdo 247 5,51%
TOTAL 4481 100,00%

Grifico 2 — Representatividade por tipos de altas em 2022

Representatividade por tipos de altas em 2022

Alta adminis-
trativa
17%

3.2 Desligamentos qualificados

Nessa subsecdo serdo apresentados os dados referentes ao desligamento
qualificado, estabelecido no Edital 01 SEDS/COED/2017, paralelamente aos tipos de
altas estabelecidos pela RDC 029/2011.

Em abril de 2020, a partir da assinatura do Plano de Trabalho do 5° Termo
Aditivo ao Termo de Colaboragao 1938/2016 foi alterada a definicao do que se entende
por desligamento qualificado. Ficou estabelecido que o desligamento qualificado fica
caracterizado pelo cumprimento do Plano de Atendimento Singular (PAS), bem como
por altas solicitadas ou administrativas que tenham como destino do acolhido social
servigos de acolhimento da assisténcia social ou da satde.

Com a assinatura do Plano De Trabalho referente ao 7° Termo Aditivo, manteve-
se a definicdo do que se entende por desligamento qualificado. Portanto, de acordo com
os dados do formulario de Avaliagdo de Desligamento serdo considerados os itens

“destino do acolhido social” e “tipo de alta/desligamento”. Além da definigao,
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determina-se que pelo menos 50% do total de desligamentos tem de ser de
desligamentos qualificados.

O ano de 2022 abarcou o 7° o 8° e o 9° Termos Aditivos ao Termo de
Colaboragdao ¢ o Termo de Colaboracdo PRC-2022/01955. Portanto, os dados
apresentados tomaram como base os periodos de vigéncia desses termos. O 7° Termo

compreendeu o periodo de

abril de 2021 a margo de 2022, o 8° Termo o periodo de abril de 2022 a setembro de
2022, o 9° Termo o més de setembro de 2022 ¢ o Termo de Colaboracdo PRC-
2022/01955 os meses de outubro a dezembro de 2022. A seguir, as taxas de

desligamento qualificado estardo divididas tendo como referéncia esses periodos.

3.2.1 7° Termo Aditivo ao Termo de Colaboracao (abril de 2021 a marco

de 2022)

Durante o periodo de referéncia foram registrados 1695 desligamentos
qualificados, de um total de 3904 altas, atingindo uma taxa de desligamento qualificado

de 43,42%. Esses dados estdo indicados no Grafico 3 e na Tabela 12.

Grafico 3 — Desligamento qualificado de abril de 2021 a mar¢o de 2022

Desligamentos qualificados (abril 2021 a margo
2022)

Altas convén-
cionais
0.565829918032

787

Tabela 12 — Desligamento qualificado de abril de 2021 a mar¢o de 2022

Desligamento qualificado - abril de 2021 a marco de 2022

Altas Altas solicitadas Altas administrativas | Total de | Total de % de
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para instituicoes de | para instituicoes de .
P . NP . P desligamento
terapéuticas | saude ou assisténcia | saude ou assisténcia casos altas A
. . qualificado
social social
1563 44 88 1695 3904 43,42%

3.2.2 8° Termo Aditivo ao Termo de Colaboraciao (abril de 2022 a setembro de
2022)

Ao se levar em consideragcdo o periodo de referéncia, foram 977 desligamentos

qualificados de um total de 2507 altas, resultando numa taxa de desligamento

qualificado de 38,97%, conforme indicado no Grafico 4 e Tabela 13.

Grifico 4 — Desligamento qualificado de abril de 2022 a setembro de 2022

Desligamentos qualificados (abril 2022 a se-
tembro 2022)

Desligamento
qualificado
.3897088153171
12

Altas convén-
cionais
0.6102911846828
88

Tabela 13 — Desligamentos qualificados de abril de 2022 a setembro de 2022

Desligamento qualificado - abril de 2022 a setembro de 2022

Altas solicitadas Altas administrativas % de
Altas para instituicoes de | para instituicoes de | Total de| Total O
P B G B P desligamento
terapéuticas | saude ou assisténcia | saude ou assisténcia casos | de altas s
. . qualificado
social social
882 39 56 977 2507 38,97%
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3.2.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022)

Ao se levar em consideragcdo o periodo de referéncia, foram 477 desligamentos
qualificados de um total de 1117 altas, resultando numa taxa de desligamento

qualificado de 42,70%, conforme indicado na Tabela 14.

Tabela 14 — Desligamentos qualificados de outubro de 2022 a dezembro de 2022

Desligamento qualificado - outubro de 2022 a dezembro de 2022

Altas Altas solicitadas Altas % de
para instituicoes de | administrativas para| Total de | Total y

(espeeusy satude ou assisténcia | instituicoes de saide | casos |de altas desllg.amento
s . oA . . qualificado
social ou assisténcia social
378 41 58 477 1117 42,70%
4. METAS

Tendo em vistas o objetivo das comunidades terapéuticas de subsidiar o
processo de reorganizacao biopsicossocial em um espaco adequado e de referéncia,
oferecendo suporte para o processo de recuperacdo e reinser¢do social, conforme a
resolugdo conjunta SES/SEDS n°01/2017, o Edital de Chamamento Publico n° 01
SEDS/COED/2017 estabeleceu diversas metas para a gestdo e execucdo da Rede de
Acolhimento Social do Programa Recomeco. Foram estabelecidas metas para ocupagao
das vagas, média de permanéncia dos acolhidos no servigo, participacdo dos acolhidos
em atividades fora da unidade de atendimento, referéncia dos acolhidos na rede publica
de servicos, acompanhamento dos acolhidos apos a saida do servico, dentre outras.

Em 2021, além da modalidade de servico de acolhimento de comunidade
terapéutica também foram estruturados servigos de republica e de comunidade
terapéutica regiio metropolitana, atendendo a tipificacgio do Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS) e nova modalidade construida entre a organizacio
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executante, a celebrante e sob a orientacdo da Coordenadoria Estadual de Politicas sobre
Droga (COED).

O ano de 2022 teve inicio com vigéncia do plano de trabalho referente ao 7°
Termo de Aditamento, que compreendeu o periodo de abril de 2021 a margo de 2022. A
partir de abril 2022 teve inicio o 8° Termo de Aditamento, com duragdo até setembro de
2022. O 9° Termo de Aditamento compreendeu o més de setembro de 2022, enquanto o
Termo de Colaboragao PRC-2022/01955 abrangeu o periodo de outubro a setembro de
2022.

Desse modo, metas que sofreram alteragdes entre um e outro periodo de
referéncia serdo apresentadas abaixo decompostas em subsegdes, que apresentardo os

dados referentes a cada um dos dois periodos indicados.

4.1 Vagas Conveniadas ofertadas e distribuidas por Diretoria Regional de

Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS)

4.1.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): ofertar 1377
vagas de acolhimento social na modalidade Comunidade Terapéutica de
Interesse Social, disponibilizadas ao Programa Recomeco, garantindo pelo
menos 01 unidade de atendimento em cada DRADS, de acordo com a
disponibilizacido de OSC no Portal Social, assim como com a qualidade
técnica das mesmas
As redes de organizacdes executantes do periodo de abril de 2021 a margo de

2022 foram apresentadas para a COED sempre que houve alteragdes. Conforme

representado na Tabela 15, as redes foram compostas, em média, por 49 organizagoes,

63 unidades operacionais e 1337 vagas conveniadas.

As redes apresentaram, em média, organizacdes em 23 DRADS. Todas as 26
DRADS tinham a possibilidade de indicar acolhimentos, sempre que necessario. As 03
DRADS que ndo possuiam servicos na rede de acolhimento social do Programa
Recomego durante a maior parte do periodo de referéncia — Botucatu, Sorocaba e
Dracena — nao dispunham de organizacdes que atendessem aos requisitos legais para

comporem a rede, pelo que foi de conhecimento da gestdo do Programa.
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Tabela 15 — Distribuicao de vagas por DRADS entre abril 2021 e marco 2022

Rede de . q
Organizagoes do , S A . Quantidade | Quantidade Vagas DRAD
Periodo de Vigéncia de de .
Programa o . Conveniadas S
Organizacdes | Unidades
Recomeco
Rede de Abril de | 09 de abril de 2021 a
2021 01 de junho de 2021 >0 o4 1364 23
. 02 de junho de 2021
Rede g%xa“’ de | 406 de julho de 50 63 1363 23
2021
07 de julho de 2021
RededeJulhode | =, 01" 4c agosto de 50 64 1375 23
2021
2021
02 de agosto de 2021
Rede de Agostode| ™ 37 4o 005t de 50 64 1333 23
2021
2021
01 de setembro de
Rede deSeembro | 2021 2 30 de 49 63 1308 23
setembro de 2021
01 de outubro de
Redilgezgzulmbm 2021 a 04 de 48 62 1304 23
dezembro de 2021
Rede de 05 de dezembro de
Dezembro de 2021 2021 a 10 de janeiro 48 63 1321 23
de 2022
. 11 de janeiro de
Rede dg(g‘ge“o 42| 2022 a 31 de marco 48 63 1326 23
de 2022
Média 49 63 1337 23

4.1.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): ofertar 1385

vagas de acolhimento social na modalidade Comunidade Terapéutica de

Interesse Social, disponibilizadas ao Programa Recomeco, garantindo pelo

menos 01 unidade de atendimento em cada DRADS, de acordo com a

disponibilizacio de OSC no Portal Social, assim como com a qualidade

técnica das

mesmas

Conforme as redes apresentadas para a COED entre abril de 2022 e setembro de

2022 de acordo com as mudancas realizadas, a média de organizagdes foi de 48, 62

unidades e 1324 vagas conveniadas.
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As redes do periodo foram compostas, em média, por 23 DRADS. Bem como
durante o periodo anterior (abril de 2021 a marco de 2022), organizagdes das DRADS
de Botucatu, Sorocaba e Dracena ndo integraram a rede. Além dessas, entre abril de
2022 e setembro de 2022, devido a saida da comunidade terapéutica Instituto Zigmunt
Bauman de Psicanalise, também a DRADS Leste Mogi das Cruzes ficou ausente da
rede.

Considerando o ano de 2022 (janeiro a setembro), permaneceu a média de 23
DRADS na rede.

Todas as 26 DRADS tiveram a possibilidade de indicar acolhimentos sempre

que necessario, mesmo nao tendo organizagdes na rede.

Tabela 16 — Distribuicdo de vagas por DRADS entre abril 2022 e setembro 2022

Refde (le Periodo de Quantidade | Quantidade Vanas DRAD
Organizacges do Vigéncia de de Conveniadas S
Programa Recomeco Organizacoes | Unidades
01 de abril de
Rede de Abril de 2022 | 2022 a 15 de 48 63 1336 23
abril de 2022
16 de abril de
Rede de Abril de 2022 | 2022 a 31 de 47 61 1306 23
maio de 2022
01 de julho de
Rede de Julho de 2022 | 2022 a 31 de 48 62 1342 23
agosto de 2022
01 de setembro
Rede de Setembro de | de 2022 a 30 de
2022 setembro de 47 61 1312 22
2022
Média 48 62 1324 23

4.1.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 1.385 vagas de
Acolhimento Social, nas modalidades Comunidade Terapéutica de Interesse Social
de Interesse Social, Comunidades Terapéuticas Regioes Metropolitanas e

Republicas, disponibilizadas ao Programa Recomeco, garantindo pelo menos 01
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(uma) unidade de atendimento em cada DRADS conforme a qualidade técnica das

mesmas.

Conforme as redes apresentadas para a COED entre outubro de 2022 e dezembro
de 2022 de acordo com as mudangas realizadas, a média de organizagdes foi de 47, 59
unidades e 1276 vagas conveniadas.

As redes do periodo foram compostas, em média, por 22 DRADS. Organizagdes
das DRADS de Botucatu, Sorocaba, Dracena, Leste Mogi das Cruzes ndo integraram a
rede. Considerando o ano de 2022 (janeiro a dezembro), a média encontrada foi de 23
DRADS na rede. Todas as 26 DRADS tiveram a possibilidade de indicar acolhimentos

sempre que necessario, mesmo nao tendo organizacdes na rede.

Tabela 17 — Distribuicdo de vagas por DRADS entre outubro 2022 e dezembro 2022

Re:de (le Periodo de Quantidade | Quantidade Vagas
Organizagoes do Viséneia de de Conveniadas DRADS
Programa Recomeco Organizagoes | Unidades
01 de outubro de
Rede de Outubro de 2022 a 30 de
2022 novembro de 47 60 1300 22
2022
01 de dezembro
Rede de Dezembro de | 2022 a 31 de
2022 dezembro de 47 >8 1252 22
2022
Média 47 59 1276 22

4.2 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marc¢o de 2022): das 1.377 vagas de
acolhimento social, no minimo 90 vagas de Acolhimento Social serdo destinadas
para a modalidade Comunidade Terapéutica — Regioes Metropolitanas, com valor
per capta de R$ 1.800,00 (hum mil e oitocentos reais)

Em abril de 2021 foi iniciada uma nova modalidade de servigo elaborada
conjuntamente pela COED e pela FEBRACT, a comunidade terapéutica regido

metropolitana. Esse servico foi alocado na cidade de Sao Paulo e entre abril de 2021 e
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marg¢o de 2022 esteve em processo de estruturagdo (captagdo e adequacdo dos imoveis,
captacdo de mobiliario e recursos financeiros, estruturagdo da equipe e do plano de
trabalho, dentre outras ag¢des inerentes a execugao).

Do total de vagas disponiveis foram alocadas 32 para duas casas de acolhimento,
em que foi conduzida a implementagdo do servico. Portanto, restaram 58 vagas a serem

remanejadas para essa modalidade de acolhimento.

4.3 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): das 1.385 vagas de
acolhimento social, no minimo 46 vagas de Acolhimento Social serido destinadas
para a modalidade Comunidade Terapéutica — Regidoes Metropolitanas, com
valor per capta de R$ 1.800,00 (hum mil e oitocentos reais)

Inicialmente, num primeiro momento de implementagdo do servigo, o objetivo
era estabelecer 03 (trés) casas de acolhimento para distribuicdo das vagas. Nao obstante,

devido a limitagdes logisticas e econdmicas, optou-se por permanecer com 02 (duas)

casas de acolhimento. Assim, entre abril de 2022 e setembro de 2022 permaneceram
alocadas 32 vagas para duas casas de acolhimento na cidade de Sao Paulo, para o
servico de acolhimento comunidade terapé€utica regido metropolitana. Portanto, restaram

14 vagas a serem remanejadas para essa modalidade de acolhimento.

4.4 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): das 1.385 vagas de
acolhimento social, no minimo 46 vagas de Acolhimento Social serao destinadas
para a modalidade Comunidade Terapéutica — Regidoes Metropolitanas, com
valor per capta de RS 1.800,00 (hum mil e oitocentos reais)

Inicialmente, num primeiro momento de implementagdo do servigo, o objetivo
era estabelecer 03 (trés) casas de acolhimento para distribuicdo das vagas. Nao obstante,
devido a limitagdes logisticas e econdmicas, optou-se por permanecer com 02 (duas)
casas de acolhimento. Assim, entre abril de 2022 e setembro de 2022 permaneceram
alocadas 32 vagas para duas casas de acolhimento na cidade de Sao Paulo, para o
servico de acolhimento comunidade terapé€utica regido metropolitana. Portanto, restaram

14 vagas a serem remanejadas para essa modalidade de acolhimento.
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Entretanto, no Oficio n°01/2022 com data de 28 de novembro de 2022 a
Associacao Beneficente & Comunitaria do Povo — ABCP indicou que a comunidade
terap€utica regido metropolitana ndo faria mais parte da rede a partir do dia 01/12/2022.
Desse modo, durante 0 més de dezembro as 32 vagas passaram a compor as vagas a

serem remanejadas mo ambito da rede.

4.5 No minimo 12% das vagas ofertadas destinadas ao publico feminino, aplicado
sobre o total de vagas ofertadas.

Ao acompanhar o periodo de abril de 2020 a mar¢o de 2021, como vemos na
Tabela 18, abaixo, vemos que a média de vagas ofertadas ao publico feminino dentro
das
organizagdes foi de 163 vagas, e em média esse percentual correspondeu a 12,29% das
vagas conveniada

Tabela 18 — Vagas ofertadas ao publico feminino de abril de 2021 a marco de 2022

o,

Rede de Organizacoes do , NN Vagas Vagas LOEICE 560

Periodo de Vigéncia it . vagas vagas
Programa Recomeco Femininas Masculinas - M

conveniadas | femininas*

. 09 de abril de 2021 a o

Rede de Abril de 2021 01 de junho de 2021 168 1196 1364 12%
. 02 de junho de 2021 a o

Rede de Maio de 2021 06 de julho de 2021 174 1189 1363 13%
07 de julho de 2021 a 0

Rede de Julho de 2021 01 de agosto de 2021 174 1201 1375 13%
02 de agosto de 2021 a o

Rede de Agosto de 2021 31 de agosto de 2021 174 1159 1333 13%
01 de setembro de 2021 a o

Rede de Setembro de 2021 30 de setembro de 2021 174 1134 1308 13%
01 de outubro de 2021 a o

Rede de Outubro de 2021 04 de dezembro de 2021 174 1130 1304 13%
05 de dezembro de 2021 a o

Rede de Dezembro de 2021 10 de janeiro de 2022 194 1127 1321 15%
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11 de janeiro de 2022 a

Rede de Janeiro de 2022 31 de marco de 2022

199 1127 1326 15%

Média 179 1158 1337 13%

Quanto ao periodo de aditamento de abril de 2022 a setembro de 2022, conforme
apresentado na Tabela 5 da pagina 6 do presente relatdrio, a média de vagas destinadas
ao publico feminino foi de 15%, mesmo valor encontrado para a média do ano de 2022.

Houve, portanto, um aumento de 2% na distribuicao de vagas destinadas a esse publico.

4.6 Média de 80% de ocupacgiao das vagas ao longo de 06 meses

No dia 16 de margo de 2020, devido aos desdobramentos da pandemia de Covid-
19 e as medidas praticas de profilaxia adotadas a nivel estadual, a COED solicitou o
fechamento das “portas de entrada” do Programa — servicos de saude que fazem
encaminhamentos para as comunidades terapéuticas —, para suspender acolhimentos

visto

que a entrada de novas pessoas nas comunidades, ainda que sem apresentarem sintomas,
poderia colocar em risco acolhidos ja em acolhimento. Desse modo, a Resolugao SEDS
7 de 17 de marco de 2020 suspendeu os acolhimentos por tempo indeterminado.

Nao obstante, ndo houve suspensdo de servigos nas comunidades terapéuticas,
mas sim a diminui¢do da ocupagdo das vagas. Entendendo as demandas de ofertar um
acolhimento seguro, o Programa Recomego estabeleceu a reabertura gradual de novos
acolhimentos conforme a Resolugdo SEDS 19 de 22 de julho de 2020. Entdo, a
reabertura de novos acolhimentos em comunidades terapéuticas foi gradual e obedeceu
aos critérios estabelecidos pelas vigilancias epidemiologicas e sanitarias, com a
realizagdo de periodo de quarentena por 14 dias.

Como dito anteriormente, o presente relatorio abrange dois periodos, pois os
primeiros trés meses de 2022 estavam contidos no 7° Termo Aditivo e de abril a
setembro de 2022 o 8° Termo estava em vigéncia. A média de ocupagdo para o periodo
de aditamento de abril de 2021 a margo de 2022 foi de 68%, tendo sido registrada a
maior ocupacdo em setembro de 2021, que atingiu 76%. A menor taxa de ocupagdo do

periodo foi registrada em abril de 2021, quando atingiu 55%. Desse modo, ndo se
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cumpriu a meta de 80% de ocupacdo das vagas durante o periodo, que compreendeu os
meses de janeiro, fevereiro e margo do ano de 2022, representados no Grafico 5.

O acompanhamento da ocupagdo de abril a setembro de 2022 esta representado
no Grafico 6. Para esse periodo, a taxa média de ocupacdo foi de 75%, apresentando
melhora quando comparada a taxa do periodo anterior. A menor taxa foi encontrada em
abril de 2022 (72%) e a maior em setembro de 2022 (78%).

Entente-se que a presente meta nao foi alcancada devido a permanéncia do
periodo de quarentena nas organizagdes, a fim de proteger as pessoas em acolhimento
de possiveis infecgdes de Covid-19, bem como da implementagdo de servigos na rede.
Devido ao processo de constitui¢ao e de adaptacdo de tais servicos em implementacao, a
taxa de ocupagdo de organizacdes da rede sofreu impacto negativo. Nao obstante,
percebe-se que a taxa de ocupagdo no ultimo més de referéncia do 8° Termo de
Aditamento (setembro de
2022) apresentou melhora quando comparada a taxa do Ultimo més de referéncia do 7°
Termo de Aditamento (margo de 2022).

Durante o periodo compreendido pelo Termo de Colaboragao PRC-2022/01955,
de outubro a dezembro de 2022 a taxa de ocupacdo alcangada foi de 72,72%,
representada no Grafico 7. Para esse periodo, a taxa média de ocupagdo foi de 75,05%,
apresentando melhora quando comparada a taxa do periodo anterior. A menor taxa foi

encontrada em dezembro de 2022 (72,72%) ¢ a maior em outubro de 2022 (76,74%).

Grafico 5 — Taxa de ocupacio por més (abril 2021 a marco 2022)

Acompanhamento mensal taxa de ocupagao
(abril 2021 a margo 2022)
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Grafico 6 — Taxa de ocupacio por més (abril 2022 a setembro 2022)

Acompanhamento mensal taxa de ocupagao
(abril 2022 a setembro 2022)
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Grafico 7 — Taxa de ocupacio por més (outubro 2022 a dezembro 2022)

Acompanhamento mensal taxa de ocupacao
(outubro 2022 a dezembro 2022)
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4.7 Permanéncia dos acolhidos em acolhimento

471 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): taxa de alta
solicitada ou evasao inferior a 50% para permanéncia de até 90 dias
Considerando as altas realizadas entre abril de 2021 ¢ margo de 2022, a média de

permanéncia dos acolhidos nas organizagdes foi de 80 dias.
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Ao analisar o total de 3979 altas durante o periodo, foram 1547 altas solicitadas
e 182 evasdes com menos de 90 dias de acolhimento. Conforme apresentado na Tabela

19, a taxa de abandono ficou em 43%.

Tabela 19 — Evasdes e altas solicitadas (abril 2021 a marco 2022)

% de abandono

é!tas Evasoes pi-ll'.a LED Média de

solicitadas Total de solicitadas e A e
com menos | Subtotal ~ permanéncia
com menos de 90 dias altas evasoes com )
de 90 dias menos de 90
dias
1547 182 1729 3979 43% 80

Ao analisar o total de 2237 altas durante o periodo, foram 859 altas solicitadas e
89 evasdes com menos de 90 dias de acolhimento. Conforme apresentado na Tabela 20,

a taxa de abandono ficou em 42%.

Tabela 20 — Evasdes e altas solicitadas (abril 2022 a setembro 2022)

% de
AL Evasoes abamzii(l)tl:; pars Média de
solicitadas Subtota | Total . . Aot
com menos solicitadas e | permanénci
com menos . 1 de altas ~ .
. de 90 dias evasoes com | a (em dias)
de 90 dias
menos de 90
dias
859 89 948 2237 42% 79

4.7.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): taxa de alta
solicitada ou evasio inferior a 50% para permanéncia de até 90 dias

Considerando as altas realizadas de outubro de 2022 a dezembro de 2022, a
média de permanéncia dos acolhidos nas organizac¢des foi de 78 dias.

Ao analisar o total de 1196 altas durante o periodo, foram 454 altas solicitadas e
64 evasoes com menos de 90 dias de acolhimento. Conforme apresentado na Tabela 21,

a taxa de abandono ficou em 43,31%.

Tabela 21 — Evasoes e altas solicitadas (outubro 2022 a dezembro2022)
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% de abandono
Altas ~ 2ot
solicitadas Evasoes para altas Média de
com menos | Subtotal | Total de altas solicitadas e permanénci

com menos . ~ 2

. de 90 dias evasodes com menos | a (em dias)
de 90 dias .

de 90 dias
454 64 518 1196 43,31% 78

Considerando o ano de 2022 (janeiro a dezembro), a permanéncia foi de 80 dias
e a taxa de abandono para altas solicitadas e evasdes com menos de 90 dias atingiu

42,76%.

4.8 Capacitacgio

4.8.1 7°Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 50% de acolhidos
encaminhados para cursos de qualificacio ou com elevacio de escolaridade
De acordo com os dados do formuldrio de Avaliagdo de Andamento preenchidos
de abril de 2021 a margo de 2022, especificamente os itens: “Atividades de capacitacao
profissional e/ou elevacao da escolaridade (EJA/Cursos) INTERNA” e “Atividades de
capacita¢do profissional e/ou elevacdo da escolaridade (EJA/Cursos) EXTERNA”, 82%
dos acolhidos participaram de atividades de capacitagdo profissional e/ou elevagdo da
escolaridade. Portanto, a meta de 50% prevista em edital foi cumprida em ambos os

termos de aditamento.

4.8.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 50% de
acolhidos encaminhados para cursos de qualificacio ou com elevacio de
escolaridade
De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento preenchidos

de abril de 2022 a setembro de 2022, especificamente os itens: “Atividades de

capacitagdo profissional e/ou elevacdo da escolaridade (EJA/Cursos) INTERNA” e

“Atividades de capacitacdo profissional e/ou elevagdo da escolaridade (EJA/Cursos)

EXTERNA”, a taxa atingiu 81%. Portanto, a meta de 50% prevista em edital foi

cumprida em ambos os termos de aditamento.
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4.8.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 50% de acolhidos
encaminhados para cursos de qualificacdo ou com elevacio de escolaridade

De acordo com os dados do formulario de Avaliacdo de Andamento
preenchidos de outubro de 2022 a dezembro de 2022, especificamente os itens:
“Atividades de capacitacdo profissional e/ou elevacdo da escolaridade (EJA/Cursos)
INTERNA” e “Atividades de capacitacdo profissional e/ou elevagcdo da escolaridade
(EJA/Cursos) EXTERNA”, a taxa atingiu 80%. Portanto, a meta de 50% prevista em

edital foi cumprida em ambos os termos de aditamento.

4.9  Acesso dos acolhidos a Rede Publica Regional

49.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 90% dos
acolhidos com permanéncia superior a 30 dias, inseridos nos servicos da
rede publica regional (saude, assisténcia social, justica, educacio, dentre
outros)

De acordo com os dados do formulario Avaliacdo de Andamento entre abril de

2021 e marco de 2022, mais especificamente no item: “Institui¢des referenciadas e

contra-referenciadas para encaminhamento e atendimento”, 95,48% dos acolhidos

foram encaminhados para servigos da rede regional (saude, assisténcia social, justica,

educagdo, dentre outros).

4.9.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 90% dos
acolhidos com permanéncia superior a 30 dias, inseridos nos servicos da
rede publica regional (saude, assisténcia social, justica, educacio, dentre
outros)

De acordo com os dados do formulario Avaliacdo de Andamento entre abril de

2022 e setembro de 2022, mais especificamente no item: “Instituigdes referenciadas e

contra-referenciadas para encaminhamento e atendimento”, 95,85% dos acolhidos
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foram encaminhados para servigos da rede regional (satude, assisténcia social, justica,

educagdo, dentre outros).

4.9.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 90% dos acolhidos
com permanéncia superior a 30 dias, inseridos nos servicos da rede publica
regional (saude, assisténcia social, justica, educacio, dentre outros)

De acordo com os dados do formulario Avaliacdo de Andamento entre outubro
de 2022 e dezembro de 2022, mais especificamente no item: “Instituicdes referenciadas
e contra-referenciadas para encaminhamento e atendimento”, 95,98% dos acolhidos
foram encaminhados para servigos da rede regional (saude, assisténcia social, justica,

educagdo, dentre outros).
4.10 Atividades de convivio

4.10.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 50% das
atividades ofertadas pelas organizacées executoras deverao ser de convivio
social fora da unidade de atendimento (atividades culturais, esportivas ou
de lazer).

De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento, mais
especificamente o item: “Atividades realizadas na institui¢do de acolhimento no més de
referéncia - [atividades recreativas, esportivas, artisticas ou culturais externas]”, 73,55%
dos acolhidos foram encaminhados para atividades culturais, esportivas e de lazer

externas.

4.10.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 50% das
atividades ofertadas pelas organizacdes executoras deverio ser de convivio
social fora da unidade de atendimento (atividades culturais, esportivas ou
de lazer).

De acordo com os dados do formulario de Avaliacio de Andamento, mais
especificamente o item: “Atividades realizadas na institui¢do de acolhimento no més de

referéncia - [atividades recreativas, esportivas, artisticas ou culturais externas]”, 83,99%
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dos acolhidos foram encaminhados para atividades culturais, esportivas e de lazer

externas.

4.10.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 50% das atividades
ofertadas pelas organizacodes executoras deverdo ser de convivio social fora da
unidade de atendimento (atividades culturais, esportivas ou de lazer).

De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento, mais
especificamente o item: “Atividades realizadas na institui¢do de acolhimento no més de
referéncia - [atividades recreativas, esportivas, artisticas ou culturais externas]”, 84,05%
dos acolhidos foram encaminhados para atividades culturais, esportivas e de lazer
externas

4.11 Desligamentos qualificados

4.11.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): Pelo menos 50%
de desligamentos qualificados; entende-se por desligamento qualificado,
aqueles que ocorrem por conclusio das metas estabelecidas no Plano de
Atendimento Singular (PAS) ou para continuidade da Reinsercio Social em
outro equipamento, com referéncia e contra referéncia.

Conforme o plano de trabalho referente ao periodo de abril de 2021 a margo de

2022, ficou estabelecido que o desligamento qualificado ¢ o tipo de alta em que fica

caracterizado o cumprimento das metas estabelecidas no PAS pelo acolhido e sua rede

de apoio pessoal, com seus técnicos de referéncia durante o acolhimento. Também se
entende por desligamento qualificado as altas, solicitadas ou administrativas, em que os
acolhidos sdo encaminhados para outros equipamentos de assisténcia social ou de satde.

Para isso, sdo considerados os itens “destino do acolhido” e “tipo de alta/desligamento”

dos dados do formulario de Avaliacao de Desligamento.

Desse modo, para o periodo de abril de 2021 a margo de 2022 encontrou-se uma

taxa de desligamento qualificado de 43,42%.

Dentre os motivos pelos quais hé dificuldade em atingir essa meta, observou-se
que equipamentos de satde que atuam como porta de entrada do Programa Recomeco
tém encaminhado pessoas sem perfil para acolhimento em comunidade terapéutica. Por

ndo possuirem perfil, o processo de constru¢dio e cumprimento do PAS acaba
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prejudicado, bem como a permanéncia do acolhido ¢ afetada. Ademais, o acesso a
servicos que podem contribuir para o cumprimento do PAS ficou a mercé da pandemia

de Covid-19, que restringiu periodos de funcionamento e atendimento.

Tabela 22 — Desligamentos qualificados (abril 2021 a marco 2022)

Desligamento qualificado - abril de 2021 a margo de 2022
Altas
solicitadas para | Altas administrativas % de
Altas instituicoes de para instituicoes de | Total de | Total de 0
Ao . . o o desligamento
terapeuticas saude ou saude ou assisténcia casos altas .
NP . qualificado
assisténcia social

social

1563 44 88 1695 3904 43,42%

4.11.2 ° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): Pelo menos
50% de desligamentos qualificados; entende-se por desligamento
qualificado, aqueles que ocorrem por conclusio das metas estabelecidas no
Plano de Atendimento Singular (PAS) ou para continuidade da Reinsercao
Social em outro equipamento, com referéncia e contra referéncia
Conforme o plano de trabalho referente ao periodo de abril de 2022 a setembro

de 2022, ficou estabelecido que o desligamento qualificado € o tipo de alta em que fica

caracterizado o cumprimento das metas estabelecidas no PAS pelo acolhido e sua rede
de

apoio pessoal, com seus técnicos de referéncia durante o acolhimento. Também se

entende por desligamento qualificado as altas, solicitadas ou administrativas, em que os

acolhidos sdo encaminhados para outros equipamentos de assisténcia social ou de saude.

Para isso, sao considerados os itens “destino do acolhido” e “tipo de alta/desligamento”

dos dados do formulario de Avaliacdo de Desligamento.

Desse modo, para o periodo de abril de 2022 a setembro de 2022 encontrou-se
uma taxa de desligamento qualificado de 38,97%.

Dentre os motivos pelos quais ha dificuldade em atingir essa meta, observou-se
que equipamentos de saide que atuam como porta de entrada do Programa Recomeco
tém encaminhado pessoas sem perfil para acolhimento em comunidade terapéutica. Por
ndo possuirem perfil, o processo de construcdo e cumprimento do PAS acaba

prejudicado, bem como a permanéncia do acolhido ¢ afetada. Ademais, o acesso a
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servigos que podem contribuir para o cumprimento do PAS ficou & mercé da pandemia

de Covid-19, que restringiu periodos de funcionamento e atendimento.

Tabela 23 — Desligamentos qualificados (abril 2022 a setembro 2022)

Desligamento qualificado - abril de 2022 a setembro de 2022
solicigg:: ara Al
e el e P administrativas Total | Total % de
Altas instituicoes de e e . o~ .
Ao , para instituicoes de de | desligamento
terapeuticas saude ou c a
NP de satude ou casos | altas | qualificado
assistencia . oA .
. assisténcia social
social
882 39 56 977 2507 38.97%

4.11.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): Pelo menos 50% de
desligamentos qualificados; entende-se por desligamento qualificado, aqueles que
ocorrem por conclusio das metas estabelecidas no Plano de Atendimento Singular
(PAS) ou para continuidade da Reinsercao Social em outro equipamento, com
referéncia e contra referéncia

Conforme o plano de trabalho referente ao periodo de outubro de 2022 a
dezembro de 2022, ficou estabelecido que o desligamento qualificado ¢ o tipo de alta
em que fica caracterizado o cumprimento das metas estabelecidas no PAS pelo acolhido
e sua rede de
apoio pessoal, com seus técnicos de referéncia durante o acolhimento. Também se
entende por desligamento qualificado as altas, solicitadas ou administrativas, em que os
acolhidos sdo encaminhados para outros equipamentos de assisténcia social ou de satde.
Para isso, sdo considerados os itens “destino do acolhido” e “tipo de alta/desligamento”
dos dados do formulario de Avaliacao de Desligamento.

Desse modo, para o periodo de outubro de 2022 a dezembro de 2022 encontrou-
se uma taxa de desligamento qualificado de 42,70%.

Dentre os motivos pelos quais ha dificuldade em atingir essa meta, observou-se
que equipamentos de satde que atuam como porta de entrada do Programa Recomeco
tém encaminhado pessoas sem perfil para acolhimento em comunidade terapéutica. Por
ndo possuirem perfil, o processo de construcdio e cumprimento do PAS acaba

prejudicado, bem como a permanéncia do acolhido ¢ afetada. Ademais, o acesso a
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servigos que podem contribuir para o cumprimento do PAS ficou & mercé da pandemia

de Covid-19, que restringiu periodos de funcionamento e atendimento.

Tabela 24 — Desligamentos qualificados (outubro 2022 a dezembro 2022)

Desligamento qualificado - outubro de 2022 a dezembro de 2022
Altas solicitadas .A.ltas .
para administrativas
o
AltAa S instituicoes de | . . para Total de Total de .A) de
Terapéutica , instituicoes de desligamento
saude ou , casos altas g
S P f saude ou qualificado
assisténcia N
. assistencia
social .
social
378 41 58 477 1117 42.70%

4.12 Acompanhamento do Pés-Acolhimento

4.12.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 20% dos
acolhidos com desligamentos solicitados (alta solicitada), acompanhados por
periodo de 06 meses apos a saida do servico.

A FEBRACT junto a COED desenvolveu um instrumental de acompanhamento
dos acolhidos apds o periodo de acolhimento. Este instrumental foi disponibilizado para
as organizagdes em setembro de 2018.

Considerando o nimero de contatos que deveriam ter sido feitos dos acolhidos
que sairam a partir de outubro de 2020 e os contatos registrados no instrumental de pos
acolhimento até a data de 31 de margo de 2022, encontramos um total de 7835 contatos
devidos, calculados a partir da data de saida do acolhido em relagdo ao periodo da
contagem no relatdrio de altas disponivel no sistema COED/FEBRACT e 4450 contatos
registrados no Google Forms na modalidade de alta solicitada.

No termo de aditamento do periodo de referéncia o estabelecido por uma meta
de 20% de acolhidos que tiveram alta solicitada tenham sido acompanhados por seis
meses. A partir do célculo realizado, 56,80% desses acolhidos foram, de fato,

acompanhados.

Tabela 25 — Pés-acolhimentos (abril 2021 a marc¢o 2022) — Altas solicitadas
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Numero de Contatos
contatos registrados hGE %
devidos g
ALTA ) .
SOLICITADA 7835 4450 20% | 56,80%

4.12.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 20% dos
acolhidos com desligamentos solicitados (alta solicitada), acompanhados
por periodo de 06 meses apds a saida do servico.

A FEBRACT junto a COED desenvolveu um instrumental de acompanhamento
dos acolhidos apds o periodo de acolhimento. Este instrumental foi disponibilizado para
as organizagdes em setembro de 2018.

Considerando o numero de contatos que deveriam ter sido feitos dos acolhidos
que sairam a partir de outubro de 2021 e os contatos registrados no instrumental de pos
acolhimento até a data de 30 de setembro de 2022, encontramos um total de 6673
contatos devidos, calculados a partir da data de saida do acolhido em relagdo ao periodo
da contagem no relatorio de altas disponivel no sistema COED/FEBRACT e 3760
contatos registrados no Google Forms na modalidade de alta solicitada.

No termo de aditamento do periodo de referéncia o estabelecido por uma meta
de 20% de acolhidos que tiveram alta solicitada tenham sido acompanhados por seis
meses. A partir do calculo realizado, 56,35% desses acolhidos foram, de fato,

acompanhados.

Tabela 26 — Pos-acolhimentos (abril 2022 a setembro 2022) — Altas solicitadas

Numero de Contatos
contatos registrados Meta %
devidos g
ALTA ) :
SOLICITADA 6673 3760 20% 56,35%

4.12.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 20% dos acolhidos
com desligamentos solicitados (alta solicitada), acompanhados por periodo

de 06 meses apos a saida do servico.
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A FEBRACT junto a COED desenvolveu um instrumental de acompanhamento
dos acolhidos apos o periodo de acolhimento. Este instrumental foi disponibilizado para
as organizagoes em setembro de 2018.

Considerando o numero de contatos que deveriam ter sido feitos dos acolhidos
que sairam a partir de abril de 2022 até novembro de 2022, e os contatos registrados no
instrumental de pos acolhimento até a data de 07 de dezembro de 2022, encontramos

um

35



FEDRADT

FEDERAGAD BRASILEIRA DE
COMUNIDADES TERAPEUTICAS

total de 4265 contatos devidos, calculados a partir da data de saida do acolhido em
relagdo ao periodo.
da contagem no relatorio de altas disponivel no sistema COED/FEBRACT e 2457
contatos registrados no Google Forms na modalidade de alta solicitada.

No termo de aditamento do periodo de referéncia o estabelecido por uma meta
de 20% de acolhidos que tiveram alta solicitada tenham sido acompanhados por seis
meses. A partir do célculo realizado, 57,61% desses acolhidos foram, de fato,

acompanhados.

Tabela 27 — Pés-acolhimentos (outubro 2022 a novembro 2022) — Altas solicitadas

Numero de Contatos o
contatos devidos | registrados e e
ALTA 4265 2457 20% 57,61%
SOLICITADA

4.12.4 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 80% dos
acolhidos com desligamentos qualificados (alta terapéutica), acompanhados
por periodo de 06 meses apds a saida do servico.

A FEBRACT junto a COED desenvolveu um instrumental de acompanhamento
dos acolhidos apds o periodo de acolhimento. Este instrumental foi disponibilizado para
as organizagdes em setembro de 2018.

Considerando o numero de contatos que deveriam ter sido feitos dos acolhidos
que sairam a partir de outubro de 2020 e os contatos registrados no instrumental de pos
acolhimento até a data de 31 de margo de 2022, encontramos um total de 8693 contatos
devidos, calculados a partir da data de saida do acolhido em relagdo ao periodo da
contagem no relatorio de altas disponivel no sistema COED/FEBRACT e 5123 contatos

registrados no Google Forms na modalidade de alta solicitada.
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No termo de aditamento do periodo de referéncia o estabelecido por uma meta
de 80% de acolhidos que tiveram alta terap€utica tenham sido acompanhados por seis
meses. A partir do célculo realizado, 58,93% desses acolhidos foram, de fato,
acompanhados.

O ndo cumprimento da meta pode ser diretamente associado a dificuldade de
manter o contato com acolhidos depois que sdao desligados da unidade de acolhimento,
especialmente por conta da troca frequente de nimeros de telefone e da falta de contatos

de familiares e/ou pessoas proximas para realiza¢do do pds-acolhimento.

Tabela 28 — Pés-acolhimentos (abril 2021 a marco 2022) — Altas terapéuticas

Numero
de C(?ntatos Meta %
contatos | registrados
devidos
ALTA TERAPEUTICA 8693 5123 80% 58,93%

4.12.5 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 80% dos
acolhidos com desligamentos qualificados (alta terapéutica), acompanhados
por periodo de 06 meses apos a saida do servico.

A FEBRACT junto a COED desenvolveu um instrumental de acompanhamento
dos acolhidos apds o periodo de acolhimento. Este instrumental foi disponibilizado para
as organizagdes em setembro de 2018.

Considerando o nimero de contatos que deveriam ter sido feitos dos acolhidos
que sairam a partir de outubro de 2021 e os contatos registrados no instrumental de pos
acolhimento até a data de 30 de setembro de 2022, encontramos um total de 6084
contatos devidos, calculados a partir da data de saida do acolhido em relagdo ao periodo
da contagem no relatorio de altas disponivel no sistema COED/FEBRACT e 3841
contatos registrados no Google Forms na modalidade de alta solicitada.

No termo de aditamento do periodo de referéncia o estabelecido por uma meta
de 80% de acolhidos que tiveram alta terapéutica tenham sido acompanhados por seis
meses. A partir do célculo realizado, 63,13% desses acolhidos foram, de fato,

acompanhados.
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O ndo cumprimento da meta pode ser diretamente associado a dificuldade de
manter o contato com acolhidos depois que sao desligados da unidade de acolhimento,
especialmente por conta da troca frequente de nimeros de telefone e da falta de contatos

de familiares e/ou pessoas proximas para realiza¢do do pds-acolhimento.

Tabela 29 — Pés-acolhimentos (abril 2022 a setembro 2022) — Altas terapéuticas

Numero de | Contatos
contatos | registrado Meta %
devidos s
ALTA o o
TERAPEUTICA 6084 3841 80% 63,13%

4.12.6 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 80% dos acolhidos
com desligamentos qualificados (alta terapéutica), acompanhados por
periodo de 06 meses apods a saida do servico.

A FEBRACT junto a COED desenvolveu um instrumental de acompanhamento
dos acolhidos ap6s o periodo de acolhimento. Este instrumental foi disponibilizado para

as organizagdes em setembro de 2018.

Considerando o numero de contatos que deveriam ter sido feitos dos acolhidos
que sairam a partir de abril de 2022 até novembro de 2022 e os contatos registrados no
instrumental de pos acolhimento até a data de 07 de dezembro de 2022, encontramos
um total de 3626 contatos devidos, calculados a partir da data de saida do acolhido em
relacdo ao periodo da contagem no relatério de altas disponivel no sistema
COED/FEBRACT e 2218 contatos registrados no Google Forms na modalidade de alta
solicitada.

No termo de aditamento do periodo de referéncia o estabelecido por uma meta
de 80% de acolhidos que tiveram alta terapéutica tenham sido acompanhados por seis
meses. A partir do calculo realizado, 61,17% desses acolhidos foram, de fato,
acompanhados.

O nao cumprimento da meta pode ser diretamente associado a dificuldade de
manter o contato com acolhidos depois que sdo desligados da unidade de acolhimento,
especialmente por conta da troca frequente de nimeros de telefone e da falta de contatos

de familiares e/ou pessoas proximas para realizagdo do pos-acolhimento.
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Tabela 30 — P6s-acolhimentos (outubro 2022 a novembro 2022) — Altas

terapéuticas

Numero de | Contatos

contatos | registrado Meta %
devidos J
ALTA 3626 2218 20% 61,17%

TERAPEUTICA

4.13 Referenciamentos dos acolhidos no CRAS E CREAS e cadastramento no
CADUNICO

4.13.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 70% dos
acolhidos, com permanéncia superior a 30 dias e com perfil, cadastrados no
CadUnico
De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento do periodo

de abril de 2021 a margco de 2022, mais especificamente nos itens: “o acolhido foi

incluido

em algum programa de transferéncia de renda” e “quais demandas do acolhido foram

atendidas pela outra instituicdo? - [cadastro no cadunico do mds]”, 95,25% dos

acolhidos foram encaminhados para cadastro no CadUnico ou receberam algum tipo de

renda por programa social, portanto, possuem cadastro.

4.13.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 70% dos
acolhidos, com permanéncia superior a 30 dias e com perfil, cadastrados no
CadUnico
De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento do periodo

de abril de 2022 a setembro de 2022, mais especificamente nos itens: “o acolhido foi

incluido em algum programa de transferéncia de renda” e “quais demandas do acolhido
foram atendidas pela outra instituicdo? - [cadastro no cadunico do mds]”, 96,51% dos
acolhidos foram encaminhados para cadastro no CadUnico ou receberam algum tipo de

renda por programa social, portanto, possuem cadastro.
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4.13.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 70% dos acolhidos,

com permanéncia superior a 30 dias e com perfil, cadastrados no CadUnico

De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento do periodo
de outubro de 2022 a dezembro de 2022, mais especificamente nos itens: “o acolhido
foi incluido em algum programa de transferéncia de renda” e “quais demandas do
acolhido foram atendidas pela outra instituicao? - [cadastro no cadinico do mds]”,
96,46% dos acolhidos foram encaminhados para cadastro no CadUnico ou receberam

algum tipo de renda por programa social, portanto, possuem cadastro.
4.14 Referenciamento dos acolhidos no CRAS e CREAS

4.14.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 90% dos
acolhidos, com permanéncia superior a 30 dias, referenciados no CRAS ou
CREAS da regiao
De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento, do periodo

de abril de 2021 a margo de 2022, mais especificamente no item: “Instituicdes

referenciadas e contra referenciadas para encaminhamento e atendimento”, 83,71% dos
acolhidos foram encaminhados para servicos do CRAS e/ou CREAS.

A pandemia de Covid-19 apresentou dificuldades para o processo de
referenciamento e contra referenciamento de acolhidos do Programa e o carater estadual
do acolhimento também foi uma questdo importante: apesar de se prezar pelo critério de
regionalidade no momento do encaminhamento dos acolhidos, eles ndo necessariamente
ficam em unidades de acolhimento onde sdo municipes. Ao encaminha-los para o
referenciamento e o contra referenciamento, organizacdes relataram dificuldades em

tratativas com equipamentos socioassistenciais.

4.14.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 90% dos
acolhidos, com permanéncia superior a 30 dias, referenciados no CRAS ou
CREAS da regiao
De acordo com os dados do formulario de Avaliacdo de Andamento, do periodo

de abril de 2022 a setembro de 2022, mais especificamente no item: “Instituigdes
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referenciadas e contra referenciadas para encaminhamento e atendimento”, 85,69% dos
acolhidos foram encaminhados para servicos do CRAS e/ou CREAS.

A pandemia de Covid-19 apresentou dificuldades para o processo de
referenciamento e contra referenciamento de acolhidos do Programa e o carater estadual
do acolhimento também foi uma questdo importante: apesar de se prezar pelo critério de
regionalidade no momento do encaminhamento dos acolhidos, eles ndo necessariamente
ficam em unidades de acolhimento onde sdo municipes. Ao encaminha-los para o
referenciamento e o contra referenciamento, organizacdes relataram dificuldades em

tratativas com equipamentos socioassistenciais.

4.14.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 90% dos acolhidos,
com permanéncia superior a 30 dias, referenciados no CRAS ou CREAS da
regiao
De acordo com os dados do formulario de Avaliacdo de Andamento, do periodo

de outubro de 2022 a dezembro de 2022, mais especificamente no item: “Instituigdes

referenciadas e contra referenciadas para encaminhamento e atendimento”, 86,25% dos
acolhidos foram encaminhados para servigos do CRAS e/ou CREAS.

A pandemia de Covid-19 apresentou dificuldades para o processo de
referenciamento e contra referenciamento de acolhidos do Programa e o carater estadual
do acolhimento também foi uma questdo importante: apesar de se prezar pelo critério de
regionalidade no momento do encaminhamento dos acolhidos, eles ndo necessariamente
ficam em unidades de acolhimento onde sdo municipes. Ao encaminha-los para o
referenciamento e o contra referenciamento, organizacdes relataram dificuldades em

tratativas com equipamentos socioassistenciais.
4.15 Familias referenciadas em servicos especificos (CRAS, CREAS)

4.15.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 60% das familias
referenciadas em servicos especificos (CRAS, CREAS), dos acolhidos com
permanéncia superior a 30 dias
De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento, do periodo

de abril de 2021 a mar¢o de 2022, mais especificamente o item: “A familia foi
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referenciada no CRAS, CREAS ou Recomeco Saude?”, que foi inserido no sistema a
partir de setembro/2018, 94,41% das familias foram referenciadas para esses

equipamentos.

4.15.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 60% das
familias referenciadas em servicos especificos (CRAS, CREAS), dos
acolhidos com permanéncia superior a 30 dias
De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento, do periodo

de abril de 2022 a setembro de 2022, mais especificamente o item: “A familia foi

referenciada no CRAS, CREAS ou Recomeco Saude?”, que foi inserido no sistema a

partir de setembro/2018, 93,91% das familias foram referenciadas para esses

equipamentos.

4.15.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 60% das familias
referenciadas em servicos especificos (CRAS, CREAS), dos acolhidos com
permanéncia superior a 30 dias
De acordo com os dados do formulario de Avaliagdo de Andamento, do periodo

de outubro de 2022 a dezembro de 2022, mais especificamente o item: “A familia foi

referenciada no CRAS, CREAS ou Recomecgo Saude?”, que foi inserido no sistema a

partir de setembro/2018, 94,12% das familias foram referenciadas para esses

equipamentos.

4.16 Acoes de capacitacio e aprimoramento profissional com os profissionais da

Rede

4.16.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 06 acoes de
capacitacdo e aprimoramento profissional, realizadas ao longo de 12 (doze)
meses.

Em 2021, durante os dias 22 a 24 de novembro, o setor financeiro da

FEBRACT, em conjunto com a equipe da COED, ofereceu uma capacitagdo online

sobre como realizar e melhorar os processos de prestagdo de contas mensais € anuais.
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Ao todo participaram 61 pessoas das equipes financeiras das organizagdes. As listas de
presenca desses encontros encontram-se disponiveis na FEBRACT para consulta.

Em mar¢o de 2022 foram realizadas 4 capacitagdes: “Capacitacdo com os
técnicos e coordenadores das republicas sobre mentoria e tutoria na COED” no dia 09
de margo de 2022; “Capacitagdo sobre o acolhimento ao publico feminino” e “O
acolhimento de mulheres, gestantes e maes nutrizes em Comunidades Terapéuticas” no
dia 22 de margo de 2022; “A Triagem na Comunidade Terapéutica” no dia 31 de margo
de 22. As capacitagdes dos dias 22 e 31 de marco contaram com 103 pessoas.

Foram realizadas, portanto, 06 capacitagdes.

4.16.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 03 a¢des de
capacitacio e aprimoramento profissional, realizadas ao longo de 6 (seis)
meses
No dia 06/05/2022 foi realizada via Zoom 01 (uma) capacitacdo intitulada

“Treinamento sobre preenchimento do Plano de Trabalho”. As 9h foi feita orientagdo

para Comunidades Terapéuticas e as 13h do mesmo dia a orientagdo para Republicas.

Participaram da capacitagcdo um total de 65 pessoas, dentre elas técnicos,
gestores e funcionarios de CTs e Republicas. Compareceram representantes de 56 das
61 unidades que entdo possuiam vagas financiadas pelo Programa Recomeco.

Entre os dias 19 e 24 de setembro de 2022 foi ofertado curso de capacitagdo para
profissionais de organizagcdoes executantes do Termo de Colaboracdo Processo
n°1938/2016. O curso teve como designio a execu¢do de agdes de interesse publico,
mais especificamente “Capacitar de forma continuada e articulada com as politicas
publicas sobre drogas, os profissionais das CTs envolvidos em ag¢des direcionadas ao

acolhimento,

recuperagdo e reinser¢ao social de dependentes de drogas”. Foram disponibilizadas 31
vagas para os profissionais de comunidades terapéuticas e republicas contratados com
recursos do Programa Recomeco para o curso realizado em setembro de 2022. A bolsa
de estudos ofertada era composta pelo Curso Modulo I — FEBRACT (06 dias de
duracdo) e hospedagem com café da manhd no Hotel Nacional Inn em Campinas/SP,

onde também ocorreram as aulas. Ao todo, foi registrada presenca de 69 pessoas no
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curso, dentre elas os profissionais das organizagdes executantes, bem como parte da
equipe FEBRACT.

No dia 21 de setembro de 2022 foram realizadas capacitacdo e orientagao
técnicas sobre Prestagdo de Contas Anual, o Termo de Atuagdo em Rede (8° Aditivo) e
Plano de
Trabalho para Ajuste Emergencial. A capacitacao foi realizada no periodo da tarde, das
14h as 16h, e contou com a participagdo de 106 pessoas, dentre elas profissionais das
organizagdes executantes, a equipe FEBRACT e a equipe da COED.

Desse modo, a meta de 03 a¢des de capacitagao e aprimoramento profissional foi

cumprida com sucesso.

4.13.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 01 (uma) acdo de
capacitacio e aprimoramento profissional, realizadas ao longo de 03 (trés) meses.
Entre os dias 07 e 12 de novembro de 2022 foi ofertado curso de capacitagao
para profissionais de organizagdes executantes do Termo de Colaboragdo Processo
n°1938/2016. O curso teve como designio a execucdo de acdes de interesse publico,
mais especificamente “Capacitar de forma continuada e articulada com as politicas
publicas sobre drogas, os profissionais das CTs envolvidos em agdes direcionadas ao
acolhimento, recuperacdo e reinsercao social de dependentes de drogas”. Foram
disponibilizadas 31 vagas para os profissionais de comunidades terapéuticas e
republicas contratados com recursos do Programa Recomego para o curso realizado em
Novembro de 2022. A bolsa de estudos ofertada era composta pelo Curso Modulo I —
FEBRACT (06 dias de duracdo) e hospedagem com café da manha no Hotel Nacional
Inn em Campinas/SP, onde também
ocorreram as aulas. Ao todo, foi registrada presenga de 69 pessoas no curso, dentre elas

os profissionais das organizagdes executantes, bem como parte da equipe FEBRACT.

4.17 Supervisoes e monitoramento nas unidades
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4.17.1 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 06 (seis)
supervisoes técnicas para orientacio metodolégica em cada unidade
operacional, ao longo de 01 ano
Para o periodo de abril de 2021 a margo de 2022 ficou estabelecida a meta de 06

supervisoes de carater técnico e metodoldgico nas organizagdes que compunham a rede.

Tais supervisdes foram realizadas presencialmente, respeitando todos os
protocolos de seguranca sanitarias do estado de Sao Paulo, a fim de resguardar tanto os
acolhidos, quanto as equipes técnicas das organizacdes e de supervisdo da FEBRACT,
haja vista a pandemia de Covid-19.

O instrumental de supervisao foi sendo revisado ao longo de 2022, sendo
composto por uma série de elementos que objetivavam apreender elementos sobre a
composicdo da equipe, seu modo de trabalho, a situagdo dos acolhidos quanto a seus
direitos e falas em relagdo ao servigo, o manejo de instrumentais de registro e orientacao
dos acolhimentos, como prontuarios e evolugdes multiprofissionais, bem como a
elaboragdo do PAS, dentre outras informagdes importantes sobre o aspecto
metodoldgico do servigo.

Ao todo, de abril de 2021 a margo de 2022, foram realizadas 468 supervisoes de
cunho metodolédgicos, do total de aproximadamente 384 supervisoes devidas, levando
em consideracao a quantidade de organizagdes.

Essas supervisdes podem ser verificadas nos relatdrios de supervisdo

metodoldgica arquivados na FEBRACT e disponiveis para consulta.

Tabela 31 — Supervisoes técnicas para orientacao metodologica

(abril 2021 a marco de 2022)

Meses | Unidades | Supervisoes devidas Supe.r V18068
realizadas
abr-21 64 32 33
mai-21 63 32 50
jun-21 63 32 56
jul-21 64 32 58
ago-21 64 32 38
set-21 63 32 28
out-21 62 32 27
nov-21 62 32 29
dez-21 63 32 24
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jan-22 63 32 37

fev-22 63 32 41

mar-22 63 32 47
TOTAL: 384 468

4.17.2 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 03 (trés)
supervisdes técnicas para orientacio metodolégica em cada unidade
operacional, ao longo de 06 (seis) meses
Considerando o periodo do 8° Termo Aditivo do Processo n.® 1938/16 (abril a

setembro de 2022), a FEBRACT instituiu trés modalidades de supervisdo e

monitoramento. A saber: supervisdo metodologica (psicossocial), supervisdes

administrativa e financeira e, por fim, supervisao arquitetonica e de infraestrutura.

No que tange a supervisao metodologica, esta modalidade de monitoramento
propoe-se a realizar a avaliagdo dos servicos técnicos ofertados pelas equipes das
comunidades terapéuticas e republicas, bem como inova¢des metodologicas e o
aperfeicoamento das agdes realizadas sobre a perspectiva psicossocial.

A respectiva modalidade de supervisao fomenta discussdes de casos, bem como
realiza proposicoes metodologicas no que tange ao desenvolvimento do Projeto
Terapéutico das Organizagdes Executantes e elaboragdo do Plano de Atendimento
Singular de cada acolhido. E valido ressaltar que esta modalidade de supervisdo dispde
de profissionais especificos para seu designio (psicologo e assistente social).

No més de setembro de 2022 nao foram realizadas supervisdes metodologicas,
pois, tendo em vista a eficacia e a economicidade no ambito das politicas publicas,
optou-se por adiantar a realizagdo das supervisdes e cumprir a meta estabelecida no meés
de agosto. Desse modo, entre abril e agosto de 2022 foram realizadas 185 supervisdes
metodologicas, com cardter avaliativo e instrutivo, de aproximadamente 184
supervisdes que deveriam ser feitas durante o periodo, contribuindo para a melhoria dos

processos técnicos e atividades desenvolvidas pelas Organizacdes.

Tabela 32 — Supervisoes técnicas para orientacio metodologica

(abril 2022 a setembro de 2022)
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Meses | Unidades | Supervisoes devidas | Supervisdes realizadas
abr-22 61 31 19
mai-22 61 31 29
jun-22 61 31 30
jul-22 62 31 34
ago-22 62 31 73
set-22 61 31 0
TOTAL: 184 185

4.17.3 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 01 (uma)
supervisao técnica para orientacio metodoléogica em cada unidade
operacional, ao longo de 03 (trés) meses.

Considerando o periodo do Termo de Colaboragdo PRC-2022/01955 (outubro a
dezembro de 2022), a FEBRACT instituiu as modalidades de supervisdo e
monitoramento supervisao metodologica (psicossocial), supervisdes administrativa e
financeira e, por fim, supervisao arquitetonica e de infraestrutura.

No que tange a supervisdo metodologica, esta modalidade de monitoramento
propde-se a realizar a avaliacdo dos servigos técnicos ofertados pelas equipes das
comunidades terap€uticas e republicas, bem como inovacdes metodologicas e o
aperfeicoamento das agdes realizadas sobre a perspectiva psicossocial.

A respectiva modalidade de supervisdo fomenta discussdes de casos, bem como
realiza proposi¢des metodoldgicas no que tange ao desenvolvimento do Projeto
Terapéutico das Organizacdes Executantes e elaboracdo do Plano de Atendimento
Singular de cada acolhido. E valido ressaltar que esta modalidade de supervisdo dispde
de profissionais especificos para seu designio (psicologo e assistente social).

Entre outubro e dezembro de 2022 foram realizadas 60 supervisdes
metodologicas, com carater avaliativo e instrutivo, de aproximadamente 60 supervisoes
que deveriam ser feitas durante o periodo, contribuindo para a melhoria dos processos

técnicos e atividades desenvolvidas pelas Organizacdes.

Tabela 33 — Supervisoes técnicas para orientacao metodologica

(outubro 2022 a dezembro de 2022)

47



FECRAGT

FEDERAGAD BRASILEIRA DE
COMUNIDADES TERAPEUTICAS

Meses | Unidades | Supervisoes devidas | Supervisdes realizadas

out-22 60 20 30
nov-22 60 20 27
dez-22 58 20 3

TOTAL: 60 60

4.17.4 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 05 (cinco)
supervisoes de gestdo administrativa/financeira em cada unidade
operacional referente a gestio administrativa da Organizacio, verificacdo
da utilizacdo dos recursos financeiros e analise documental, ao longo de 01
ano
No periodo de aditamento de abril de 2021 a margo de 2022, as comunidades

foram visitadas para supervisoes de gestdo administrativa/financeira in loco.

Foram feitas 357 supervisdes de gestdo administrativa/financeira, de
aproximadamente 315 devidas. Essas supervisoes foram feitas tendo como metodologia
a vistoria de aspectos técnicos para a adequada existéncia do servico e aspectos
relacionados a aplicacdo de ferramentas como o instrumental FEBRACT de avaliacdo

de aspectos administrativos e financeiros.

Tabela 34 — Supervisoes técnicas para orientacao administrativa/financeira

(abril 2021 a marco de 2022)

Meses | Unidades | Supervisoes devidas Supervisoes realizadas
abr-21 64 26 32
mai-21 63 26 26
jun-21 63 26 40
jul-21 64 26 34
ago-21 64 26 29
set-21 63 26 27
out-21 62 26 22
nov-21 62 26 29
dez-21 63 26 29
jan-22 63 26 32
fev-22 63 26 40
mar-22 63 26 17

4.17.5 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 02 (duas)

supervisoes de gestdo administrativa/financeira em cada unidade
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operacional referente a gestio administrativa da Organizacio, verificacio

da utilizacdo dos recursos financeiros e analise documental, ao longo de 06

(seis) meses

Considerando o periodo do 8° Termo Aditivo do Processo n.® 1938/16 (abril a
setembro de 2022), a FEBRACT instituiu trés modalidades de supervisdo e
monitoramento. A saber: supervisdo metodolégica (psicossocial), supervisoes
administrativa e financeira e, por fim, supervisao arquitetonica e de infraestrutura.

Os objetivos da supervisdo financeira e administrativa envolvem avaliar os
processos de prestacdo de contas, bem como propor solucdes estratégicas alinhadas aos
principios da Administragdo Publica. Destaca-se que esta modalidade de supervisao
abrange diferentes procedimentos atrelados a prestacdo de contas. Dentre eles, ha
avaliagdes de documentos administrativos e notas fiscais relacionadas a aquisicdo de
bens, utensilios e mantimentos concernentes a execucdo do servico. E valido ressaltar
que esta modalidade de supervisdo dispde de um profissional especifico para seu
designio.

No més de setembro de 2022 ndo foram realizadas supervisdes
administrativo/financeiras, pois, tendo em vista a eficdcia e a economicidade no ambito
das politicas publicas, optou-se por adiantar a realizagdo das supervisdes e cumprir a
meta estabelecida no més de agosto. Desse modo, entre abril e agosto de 2022 foram
realizadas
123 supervisdes administrativo/financeiras, com carater avaliativo e instrutivo, de 123
supervisdes que deveriam ser feitas, contribuindo para a melhoria dos processos

técnicos e atividades desenvolvidas pelas Organizagoes.

Tabela 35 — Supervisoes técnicas para orientacdo administrativa/financeira

(abril 2022 a setembro de 2022)

Meses | Unidades | Supervisoes devidas Supe.r V1S0€s
realizadas
abr-22 61 20 16
mai-22 61 20 34
jun-22 61 20 30
jul-22 62 20 33
ago-22 62 20 10
set-22 61 20 0
TOTAL: 123 123
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4.17.6 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 01 (uma)
supervisao de gestao administrativa/financeira in loco e elaboraciao de um relatorio
circunstanciado em cada unidade operacional ao longo de 03 (trés) meses.

Considerando o periodo do Termo de Colaboragdo PRC-2022/01955 (outubro a
dezembro de 2022), a FEBRACT instituiu as modalidades de supervisio e
monitoramento supervisao metodologica (psicossocial), supervisdes administrativa e
financeira e, por fim, supervisao arquitetonica e de infraestrutura.

Os objetivos da supervisdo financeira e administrativa envolvem avaliar os
processos de prestacdo de contas, bem como propor solucdes estratégicas alinhadas aos
principios da Administragdo Publica. Destaca-se que esta modalidade de supervisao
abrange diferentes procedimentos atrelados a prestacdo de contas. Dentre eles, ha
avaliagdes de documentos administrativos e notas fiscais relacionadas a aquisicdo de
bens, utensilios e mantimentos concernentes a execucdo do servico. E valido ressaltar
que esta modalidade de supervisdo dispde de um profissional especifico para seu
designio.

Entre outubro e dezembro de 2022 foram realizadas 60 supervisdes
administrativo/financeiras, com carater avaliativo e instrutivo, de 60 supervisdes que
deveriam ser feitas, contribuindo para a melhoria dos processos técnicos e atividades

desenvolvidas pelas Organizagoes.

Tabela 36 — Supervisoes técnicas para orientacido administrativa/financeira

(outubro 2022 a dezembro de 2022)

Meses | Unidades | Supervisoes devidas Supe.r V1S0€s
realizadas
out-22 60 20 32
nov-22 60 20 09
dez-22 58 20 19
TOTAL: 60 60

50



||-]\ [ |
FEDERAGAD BRASILEIRA DE
COMUNIDADES TERAPEUTICAS

4.17.7 7° Termo de Aditamento (abril de 2021 a marco de 2022): 1 (um) plano de
melhoria em 30% das unidades operacionais, ao longo de 01 ano, sendo importante
conhecer o local e desenvolver com as equipes das OSCs projetos com providéncias
para transformacio de estruturais e fisicas.

A partir do indicado em plano de trabalho, foi incluido no termo de aditamento
em questdo, a presenga de 1 (um) profissional da area técnica da arquitetura para atuar
como técnico de apoio e suporte nas questdes de conformidade legal e bom uso dos
espacos fisicos, respeitando as normas de urbanismo locais e questdes pertinentes da
politica sobre drogas nas organizagdes executantes.

Essa profissional esteve em atuacdo como supervisora desde junho de 2021,
fazendo diagnosticos das instalagdes das organizacdes e elaborando métricas de controle
da qualidade e conformidade com as legislagdes da area (e das comunidades
terapéuticas), bem como regulagdes previstas no edital em vigéncia do Programa
Recomeco.

E feita a analise dos espagos da comunidade considerando o que dispdem as
normas NBR 9050 e RDC SS 127/2013, qual sejam: anélise de documentacdo vigente,
alvara de funcionamento, AVCB e VISA, a estrutura fisica existente, a qualidade e
conservacao dos espagos de armazenamento dos alimentos e descri¢do dos espacos de
acolhimentos (ambiente voltado a rede de servico, espagos voltados a recreagdo,
mobilidrio disponivel, climatiza¢do e iluminagao natural e artificial, conforto acustico).

No periodo de referéncia, 63 unidades operacionais tiveram diagndstico
elaborado mediante supervisao in loco e, em seguida, foram elaborados e aplicados os
planos de melhoria das organizagdes. Foram feitas 13 supervisdes de avaliacdo de

infraestrutura e 24 planos de melhoria assinados.

4.17.8 8° Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de 2022): 1 (um) plano
de melhoria em 15% das unidades operacionais, ao longo de 06 (seis) meses,
sendo importante conhecer o local e desenvolver com as equipes das OSCs

projetos com providéncias para transformacao de estruturais e fisicas.
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Durante o periodo de referéncia, 62 unidades operacionais tiveram seu
diagnostico elaborado mediante supervisao in loco. No més de agosto foram feitas 10
supervisdes de avaliagao estrutural.

No més de agosto a arquiteta entregou 10 planos de melhoria referentes as
seguintes unidades operacionais: Associacdo de Acolhimento de Dependentes Quimicos
— Caminho da Paz Republica I, Comunidade Sol, Comunidade Liberdade de Guadalupe,
Associacdo Prudentina para Prevencdo dos Vicios e Recuperagdo de Vidas —
ESQUADRAO DA VIDA, Assisténcia Social o0 Bom Samaritano, Centro Terapéutico
Cristdo Salva Vidas, Caritas Diocesana de Catanduva — Comunidade Terapéutica
Caritas, Centro de Estudos e Recuperacio para a Vida — TUPA — CERVIDA, Fundagio
Pe. Gabriel Correr, Casa Assistencial Nosso Lar Amigos do Bem — Comunidade

Terapéutica Terra Santa.
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4.17.9 PRC-2022/01955 (outubro de 2022 a dezembro de 2022): 01 (uma)
fiscalizacio da estrutura fisica in loco e elaboracio de um relatério
circunstanciado em cada unidade operacional ao longo de 03 (trés) meses.

A partir do indicado pelo Plano de Trabalho da Celebrante, no atual termo de
aditamento conta-se com 01 (um) profissional da area técnica da arquitetura para atuar
como técnico de apoio e suporte nas questdes de conformidade legal e bom uso dos
espagos fisicos respeitando as normas de urbanismo locais e questdes pertinentes da
politica sobre drogas nas organizagdes executantes.

Essa profissional encontra-se em atuagdo como supervisora, fazendo diagnostico
das instalacdes das organizagdes e elaborando métricas de controle da qualidade e
conformidade com as legislacdes da area (e das comunidades terapéuticas), bem como
aquelas regulacdes previstas no edital em vigéncia pelo Programa Recomeco.

Sao feitas as andlises dos espacos da comunidade, considerando o que dispde as
normas NBR 9050 e RDC SS 127/2013, qual seja: analise de documentagdo vigente,
alvard de funcionamento, AVCB e VISA, a estrutura fisica existente, a qualidade e
conservagdo dos espagos de armazenamento dos alimentos e descricdo dos espagos de
acolhimentos (ambiente voltado a rede de servigo, espagos voltados a recreagdo,

mobiliario disponivel, climatizagao e iluminagao natural e artificial, conforto acustico).

Tabela 37 — Supervisoes técnicas para fiscalizacdo da estrutura fisica

(outubro 2022 a dezembro de 2022)

Meses | Unidades | Supervisoes devidas Supe.r V1S0€s
realizadas
out-22 60 20 32
nov-22 60 20 09
dez-22 58 20 19
TOTAL: 60 60
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4.18 1 pesquisa de satisfacdo aplicada com os acolhidos pelo servico e seus
familiares
4.18.1 01 pesquisa de satisfacio aplicada com os acolhidos

No periodo de vigéncia do Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de
2022), foi realizada uma pesquisa de satisfacdo com acolhidos e acolhidas do Programa
Recomecgo. Seu principal objetivo consistiu em coletar informagdes sobre o grau de
satisfacao das pessoas acolhidas em Comunidades Terapéuticas (CTs), Republicas e
Comunidade Terapéutica Regido Metropolitana (CTRM) da rede, com relagdo a(s):

1) instalacdes fisicas;

2) alimentagao;

3) equipe técnica;

4) equipe de socioeducadores;

5) atividades laborais;

6) atividades de estudo sobre dependéncia quimica;

7) atividades religiosas/espiritualidade;

8) atividades de capacitagdo profissional;

9) encaminhamento para rede de saude;

10) atividades de reinsercao social,

11) busca ativa familiar;

12) atividades de tutoria;

13) atividades de mentoria;

14) atividades com as familias;

15) atividades de autocuidado e gestao do espago;

16) atividades de elevacao de escolaridade;

17) encaminhamento para rede de saude e assisténcia social.

A pesquisa de carater censitirio tomou como base as 1.306 vagas financiadas
pelo Programa Recomego que estavam distribuidas entre 61 organizacdes na rede em
abril de 2022.

Os questionarios foram devidamente separados em envelopes e entregues aos
supervisores in loco, que, em suas visitas durante os meses de junho, julho e agosto de
2022, aplicaram-nos aos acolhidos para preenchimento. Participaram da pesquisa um

total de 760 acolhidos, dos 968 que, naquele momento, estavam ocupando vagas na
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Programa Recomeco, de todas as 61 unidades de organizagdes da rede de abril de 2022,
base a partir da qual foi feito o calculo para as quantidades de formuléarios a serem
aplicados. Portanto, a taxa de resposta ou de adesdo dos acolhidos foi de 79%.
Supervisdes técnicas para orientagdo metodoldgica (abril 2021 a margo de 2022)

Durante a aplicacdo dos questiondrios, as equipes técnicas das organiza¢des nao
se encontravam presentes no mesmo comodo, para evitar o enviesamento das respostas.
Cada acolhido recebia um questionario com os itens a serem avaliados, em “Muito
Satisfeito”, “Satisfeito”, “Insatisfeito”, “Muito Insatisfeito”, “Nao se aplica/Nao houve
atividade”.

Os resultados da pesquisa estdo contidos na Tabela 38, que segue abaixo. A
partir dela podemos auferir que a maior parte do contingente de acolhidos do Programa
estava “muito satisfeito” e “satisfeito” com os servigos das organizagdes executantes,
atingindo uma taxa de satisfacao de 54,71%.

A taxa de insatisfacdo encontrada foi de 3,96%, abrangendo as respostas
“Insatisfeito” e “muito insatisfeito”. A taxa de missing data, por sua vez, ¢ de 41,33%,
abrangendo as categorias “ndo se aplica/ndo houve atividade” e “vazios”, ou seja, sem
informacdo. O valor da taxa de missing data pode ser justificado pelo fato de que os
questiondrios das unidades de servigos variaram de acordo com o tipo de servi¢o, mas a

tabela final incluiu todas as respostas.
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Tabela 38 — Pesquisa de satisfacio com acolhidos do Programa Recomeco 2022

. Muito o o Muito _ Naose .
Categorias . .. | Satisfeito | Insatisfeito . o aplica/Nao houve | Vazios TOTAL
satisfeito Insatisfeito atividade
Instalacgoes fisicas 54,74% | 39,47% 2,37% 0,92% 0% 2,37% 100,00%
Alimentacao 56,32%| 32,76% 6,45% 2,24% 0% 2,11% 100,00%
Equipe técnica 58,42% | 34,34% 2,50% 0,79% 0% 3,55% 100,00%
Equipe de socioeducadores 57,89% | 34,47% 3,42% 0,92% 0% 3,03% 100,00%
Atividades laborais 45,13% | 40,66% 3,95% 1,18% 1% 8,55% 100,00%
Atividades de estudo sobre
Dependéncia Quimica 55,00% | 31,84% 4.34% 2,89% 1% 4.47% 100,00%
Atividades religiosas/espiritualidade 50,79% | 30,92% 5,79% 2,37% 2% 7,76% 100,00%
Atividade de Capacitacio Profissional | 42.63%| 31,32% 6,32% 2,76% 12% 4,74% 100,00%
Encaminhamento para Rede de
Saude 50,00% | 31,58% 5,53% 2,76% 6% 4,08% 100,00%
Atividades de Reinsercao Social 4737% | 31,84% 3,68% 1,97% 13% 2,11% 100,00%
Busca ativa familiar 38,42% | 22,37% 2,24% 1,58% 28% 7,11% 100,00%
Atividades de tutoria 2,50% 0,39% 0,00% 0,00% 1%| 96,18% 100,00%
Atividades de mentoria 2,50% 0,39% 0,00% 0,00% 1%| 96,18% 100,00%
Atividades com as familias 2,24% 1,05% 0,13% 0,00% 1%| 96,05% 100,00%
Atividade de autocuidado e gestiao do
espaco 0,66% 0,26% 0,13% 0,00% 0%| 98,95% 100,00%
Atividade de elevacio de escolaridade 0,66% 0,13% 0,00% 0,00% 0%| 98,95% 100,00%
Encaminhamento para rede de saude
e assisténcia social 0,79% 0,26% 0,00% 0,00% 0%| 98,95% 100,00%
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4.18.2 01 pesquisa de satisfacdo aplicada com familiares dos acolhidos

No periodo de vigéncia do Termo de Aditamento (abril de 2022 a setembro de
2022), foi realizada uma pesquisa de satisfagdo com familiares de acolhidos e acolhidas
do Programa Recomeco.

O objetivo da pesquisa era avaliar o grau de satisfacdo de familiares de pessoas
acolhidas pelo Programa Recomeco, acerca dos seguintes pontos:

1) contatos telefonicos com o/a acolhido/a;

2) contatos por midias sociais com o/a acolhido/a;

3) oferta de atendimentos especificos para as familias;

4) participagdo da familia no processo de acolhimento;

5) instalagdes fisicas, limpeza e organizagdo do espaco;

6) atendimento da equipe em dia de visita;

7) oferta de capacitacao profissional e incentivo a busca por emprego;

8) visitas aos familiares, atividades externas de cultura e lazer;

9) encaminhamento da familia ao CRAS;

10) encaminhamento da familia ao CREAS;

11) encaminhamento da familia ao CAPS;

12) encaminhamento a grupos de apoio;

13) referenciamento no CRAS e/ou CREAS;

14) encaminhamento para servigos da rede;

15) atividades socioeducativas;

16) acompanhamento psicoldgico individual e em grupo;

17) processos de tutoria € mentoria.

A pesquisa foi de cardter amostral e partiu do formuldrio Cadastro de
Beneficiario, extraido do sistema COED/FEBRACT. O formulario extraido abrangeu o
primeiro més do referido aditamento, abril de 2022 (01/04/2022 a 30/04/2022). Dos
1.416 registros extraidos, nem todos possuiam, pelo menos, um ntimero de telefone que
possibilitasse o contato com o/a membro/a familiar e/ou de referéncia para o/a
acolhido/a. Desse modo, buscou-se extrair do total de registros, aqueles que possuiam,
pelo menos, um telefone. Dessa busca, encontrou-se 987 registros com telefone e 429
sem contato. Dai, procurou-se entrar em contato com as OSCs para recolher o maximo

de contatos possiveis dos registros que estavam sem. Via e-mail e WhatsApp,
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encontrou-se mais 11 contatos, totalizando, finalmente 999 registros com IVUNDRDES TERATERTIERS
telefone e 417 registros sem qualquer telefone de contato.

Os 999 registros, que compdem a populagdo da pesquisa, foram utilizados como
base para célculo da amostragem®. Sendo a populagdo 999, num calculo com grau de
confiancga de 95% e margem de erro de 5%, encontrou-se uma amostra de 278 pessoas a
serem entrevistadas.

Com base na propor¢ao de Comunidades Terapéuticas (CTs) Masculinas
(74,58%), CTs Femininas (14,09%), Republicas Masculinas (7,73%), Republica
Feminina (1,15%) e CTRM (2,45%) em relacdo ao total de vagas (1.306), foi calculada
a distribuicdo da amostragem por tipo de servigo. Encontrou-se que para as CTs
Masculinas 214 pessoas deveriam ser entrevistadas; para as CTs Femininas 39 pessoas;
para as Republicas Masculinas 22 pessoas e para a Feminina 3 pessoas.

Apds o processo de aleatorizagdo e o sorteio, um banco de dados contendo os
nomes dos/as acolhidos/as e telefones de seus familiares e pessoas de referéncia foi
repassado para a Assistente Social da FEBRACT, responsavel pela conducdo das
entrevistas. Considerando o prazo de finalizagdo da pesquisa para o més de agosto
devido a necessidade de tabulacdo dos dados e analise dos resultados até¢ o més de
outubro, calculou-se, aproximadamente, a quantidade de entrevistas a serem realizadas
por dia.

Durante o periodo de aplicagdo dos formularios, em decorréncia de dificuldades
em entrevistar familiares de acolhidos em republicas masculinas, o0 montante restante
para atingir a amostragem deste servico foi repassado para familiares de acolhidos em
CTs masculinas. O mesmo ocorreu com familiares de pessoas acolhidas em CTRM que
ndo conseguiram ser contatadas, tendo sido a quantidade faltante repassada para
familiares de CTs masculinas. Portanto, o total de entrevistados de acordo com os
servicos foi o seguinte: 17 pessoas acolhidas em republicas, 4 em CTRM e 257 em CTs,
totalizando as 278 entrevistas.

As pesquisas foram feitas por telefone de junho de 2022 a setembro de 2022 e
respondidas em um formulério online no Google Forms. Cada um dos itens a serem
avaliados poderiam ser classificados pelos familiares contatados como “muito
satisfeito”, “satisfeito”, “insatisfeito”, “muito insatisfeito”, “nao se aplica/nao houve

atividade”.

> A amostragem foi calculada na calculadora do SurveyMonkey, disponivel em:
<https://pt.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/>.
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A Tabela 39 contém os resultados da pesquisa, em que podemos observar que a
taxa de satisfacdo, que engloba as respostas “muito satisfeito” e “satisfeito”, foi superior
a taxa de insatisfacdo, abrangendo 90,71% das respostas. Ja a taxa de insatisfacdo, por
sua vez, que abrange as respostas “insatisfeito” e “muito insatisfeito” atingiu o valor de

9,29%. O Grafico 7 representa a taxa de satisfacdo dos respondentes da pesquisa.

Grafico 7 — Taxa de satisfacao de familiares dos acolhidos do Programa

Recomeco

Taxa de satisfacao de familiares dos acolhidos

W Taxa de satisfacdo m Taxa de insatisfagdo
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Tabela 39 - Pesquisa de satisfacio com familiares dos acolhidos 2022

Naio se
Categorias Mult? Satisfeito | Insatisfeito Ml."to. aplica/Nio Vazios | TOTAL
satisfeito Insatisfeito houve
atividade
3- At1v1dadesA d;senvolwdas pela QSC - Corﬂn relggao aos 14,75% 64.39% 4.68% 2.16% 13.67%| 0.36%| 100,00%
contatos telefonicos com o/a acolhido/a, vocé esta:
4 - Atividades desenvolvidas pela OSC - Com relagdo aos | ¢ 350, | 54 g0, 5.40% 2,52% 17,99%| 1,08%| 100,00%
contatos por midias sociais com o/a acolhido/a, vocé esta:
5 - Atividades desenvolvidas pela OSC - Com relagao a
oferta de atendimentos especificos para as familias, vocé 18,71% 53,96% 2,88% 3,96% 20,50% 0,00% | 100,00%
esta:
6 - Atividades desenvolvidas pela OSC - Qual € o seu grau
de satisfagdo com a participag¢ao da familia no processo de 16,91% 55,04% 3,96% 3,60% 20,14% | 0,36% | 100,00%
acolhimento?
8 - Visita na OSC - Qual ¢ seu grau de satisfagdo com as 23.74% | 37,05% 4,68% 0,72% 33,09%|  0,72%] 100,00%
instalacOes fisicas, limpeza e organizacdo da OSC?
zt(;ggiin“:nrtli gasgq;ig‘eliloe (;Z“dirj‘;sgz iztgfg‘éio como 29.50%|  29,50% 4,32% 1,08% 3525%| 0,36%| 100,00%
10 - Reinsercao Social - Qual é seu grau de satisfagdo com
.. . h . . o
as atividades Qe reinser¢ao social promovidas pela QSC > 19.06% 30.22% 6.12% 0.72% 43.88%|  0.00%| 100,00%
Por exemplo: incentivo de busca por emprego, capacitacido
profissional do acolhido, cursos, oficinas etc.
11 - Reinsercao Social - Qual é seu grau de satisfagdo com
. ’ : ‘7
@ quantidade de saidas do/a acolhido/a da OSC? Por 20,86% | 30,58% 5,04% 0.72%|  42,81%| 0,00%| 100,00%
exemplo: visitas aos familiares, atividades externas de
cultura, lazer e entretenimento
B e i ™ | o] asawi|  towe| o] ssav| omu] wooom
I e e i Gl Cpongm dosaishebneom o | vawa] o vow] om|  sosw] Lave] oo
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Categorias

Muito
satisfeito

Satisfeito

Insatisfeito

Muito
Insatisfeito

Nao se
aplica/Nao
houve
atividade

Vazios

TOTAL

14 - Rede de Apoio - Qual ¢ seu grau de satisfacdo com o
encaminhamento dado a sua familia para o CAPS?

19,42%

32,01%

3,96%

1,80%

41,37%

1,44%

100,00%

15 - Rede de Apoio - Qual ¢é seu grau de satisfagdo com o
encaminhamento dado a sua familia para os Grupos de
Apoio (Amor Exigente, NA, AA, Pastoral da Sobriedade)?

11,87%

25,90%

4,32%

1,44%

55,04%

1,44%

100,00%

16 - Atividades desenvolvidas pela OSC - Referenciamento
do acolhido ao CRAS e/ou CREAS.

0,36%

0,72%

0,00%

0,00%

0,36%

98,56%

100,00%

17 - Rede de apoio - Em relagdo aos encaminhamentos do
acolhido para orgaos da rede, como UBSs, por exemplo,
qual ¢ seu grau de satisfacao?

0,36%

0,72%

0,00%

0,00%

0,36%

98,56%

100,00%

18 - Atividades desenvolvidas pela OSC - Qual é seu grau
de satisfagdo com as atividades socioeducativas
disponibilizadas na OSC?

0,00%

1,44%

0,00%

0,00%

0,00%

98,56%

100,00%

19 - Atividades desenvolvidas pela OSC - Como vocé se
sente em relacdo ao acompanhamento terap€utico do
acolhido? Por exemplo: acompanhamento psicoldgico
individual e em grupo.

0,36%

1,08%

0,00%

0,00%

0,00%

98,56%

100,00%

20 - Atividade de Tutoria - Qual ¢ seu grau de satisfacao
com o processo de tutoria dado ao acolhido para melhorar a
gestdo de sua vida financeira?

0,00%

1,80%

0,00%

0,00%

4,32%

93,88%

100,00%

21 - Atividade de Mentoria - Qual ¢ seu grau de satisfacao
com o processo de mentoria dado ao acolhido para
melhorar a gestdo de sua vida emocional/psicologica?

0,00%

1,80%

0,00%

0,00%

4,32%

93,88%

100,00%

7 - Atividades desenvolvidas pela Sim

Nao se aplica/nao
houve atividade

Vazios

Total

OSC - A familia foi referenciada ao

CRAS e/ou CREAS? 30,22%

64,39%

2,16%

100,00%
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1 pesquisa de satisfacdo aplicada com a equipe técnica das

unidades de atendimento

A FEBRACT firmou compromisso previsto em seu plano de trabalho referente

ao Termo de Colaboracdo processo 1938/2016, de realizar uma pesquisa de satisfacdo

com técnicos de equipes em atuagdo nas organizagdes executantes que compdem a rede

do Programa Recomeco.

O objetivo da pesquisa era mapear o grau de satisfacdo com:

1) o servico de acolhimento em que atua;

2) as condi¢des de trabalho;

3) o suporte dado pela FEBRACT;

4) o suporte dado pelo supervisor técnico da FEBRACT;

5) o suporte dado pela assistente social da FEBRACT;

6) o suporte dado pela assistente financeira da FEBRACT;

7) o suporte dado pela socidloga da FEBRACT;

8) o suporte dado pelos supervisores de metodologia da FEBRACT;

9) o suporte dado pela consultora de arquitetura/supervisora de infraestrutura da

FEBRACT;

10) o suporte dado pela supervisora administrativo/financeira da FEBRACT;
11) o suporte dado pelo coordenador da FEBRACT;

12) o relacionamento com a rede local de servicos de saude e assistencial;
13) o relacionamento com as portas de entrada;

14) o clima terapéutico (relagdes entre equipe e acolhidos; relacdes entre

acolhidos e acolhidos;

15) as capacitacdes e espacos formativos ofertados pelo Programa Recomeco;

16) o Projeto de Acolhimento (Programa de Acolhimento Institucional) da

organizacao em que trabalha.

O formulario no Google Forms para autopreenchimento pelos profissionais foi

desenvolvido numa estrutura que continha questdes de cunho quantitativo, para

mensuracdo estatistica, e questdes opinativas, de carater qualitativo, ressaltando

aspectos positivos e negativos acerca de cada pergunta quantitativa. As perguntas

quantitativas poderiam ser respondidas pelos técnicos como: “muito satisfeito”,

2 (13 2 (13 2 (13

“satisfeito”, “insatisfeito”, “muito insatisfeito”, “ndo sabe/ndo quer opinar” e havia

também a possibilidade de deixar a resposta em branco.
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No dia 22 de agosto de 2022 foi encaminhado o link do Google OMBIDAVES TERRFERTIEAS
Forms para os e-mails das organizacdes que compunham a rede, ressaltando a
importancia da participacao na pesquisa para que os servigos prestados pela FEBRACT
enquanto organiza¢do celebrantes possam ser aprimorados de forma constante. O
formulario teve data para encerramento em 24 de agosto de 2022. Ao verificar que
certas organizacdes nao responderam a pesquisa, novamente no dia 08 de setembro de
2022 foi divulgado o link para preenchimento do formulario, com data de encerramento
em 13 de setembro de 2022. Uma terceira divulgagdo foi realizada no dia 19 de
setembro de 2022, e o formulario ficou disponivel até o dia 22 de setembro de 2022.
Ao todo, apos as divulgacdes, foram registradas 116 respostas ao formulario.
Entretanto, foram excluidas as respostas de profissionais que nao indicaram ter ensino
superior com capacidade técnica para lidar com questdes envolvendo dependéncia
quimica, ndo podendo, portanto, responder tecnicamente pelas atividades da
organizacdao. Desse modo, restaram 106 registros, de profissionais de 47 organizacdes.
Esse valor corresponde a 98% do total de organizacdes da rede de abril de 2022. Na
Tabela 40 seguem os resultados detalhados em eixos de grau de satisfagao.
Quanto ao grau de satisfagdo geral dos respondentes, que pode ser observado no
Grafico 8, verifica-se que a taxa de satisfagdo foi de 89,39%, compreendendo as
respostas “muito satisfeito” e “satisfeito”. Ja a taxa de insatisfacdo, que compreende as
avaliagdes “insatisfeito” e “muito insatisfeito” atingiu o valor de 3,36%. Outros 7,25%

dos respondentes nao soube ou ndo quis opinar.
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Tabela 40 — Pesquisa de satisfacio com os técnicos do Programa Recomeco em 2022

, 4-Muito | 3- 2- 1-Muito | O NAesabe |
Itens Avaliados: . L. L. L. ou nao quer Total
satisfeito; | Satisfeito; | Insatisfeito; | Insatisfeito; e respondeu
1— Satisfacdo com o servigo de acolhimento em
que atua (Comunidade Terapéutica ou 64,15% 33,02% 2,83% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
Republica):
2 — Satisfagdo com as suas condi¢des de
trabalho: 51,89% 42,45% 5,66% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
— Satisfa¢a 1

;EBS&SC?O com o suporte dado pela 48,11%|  48,11% 3,77% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
4 - Satisfagdo com o suporte dado pelo 49.06%|  46,23% 2,83% 0,00% 1,89%|  0,00%| 100,00%
supervisor técnico da FEBRACT: S o0 S e S S e
> — Satisfagao com o suporte dado pela 52,83%|  41,51% 0,94% 0,94% 3,77% 0,00% | 100,00%
assistente social da FEBRACT: oo = S S e S e
6 — Satisfacdo com o suporte dado pela

35,859 38,689 0,000 0,009 25,47° 0,00% | 100,009
assistente financeira da FEBRACT: ,85% ,68% 00% 00% AT 00% 00%
7 — Satisfacdo com o suporte dado pela o o o o o o o
socicloga da FEBRACT: 41,51% 42,45% 0,94% 0,00% 15,09% 0,00% | 100,00%
8 — Satisfagao com o suporte dado pelos
supervisores de metodologia da FEBRACT, que 46,23% 44,34% 2,83% 0,00% 6,60% 0,00% | 100,00%
visitam a organizagao:
9 — Satisfacdo com o suporte dado pela
consultora de arquitetura/supervisora de

2 0 4 1 0 40 40 1 0 0 1 0

infraestrutura da FEBRACT, que visita a 32,08% H17% 0,94% 0,94% 8.87% 0,00% | 100,00%
organizacao:
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10 — Satisfagdo com o suporte dado pela

supervisora administrativo/financeira da 34,91% 40,57% 0,94% 0,00% 23,58% 0,00% | 100,00%
FEBRACT, que visita a organizagao:
11 — Satisfagdo com o suporte dado pelo o o o o o o o
coordenador da FEBRACT: 47,17% 40,57% 0,94% 0,00% 11,32% 0,00% | 100,00%
12~ Satisfagdo com o relacionamento com a 39,62% | 50,94% 7,55% 0,94% 0.94%|  0,00%]| 100,00%
rede local de servigos de saude e assistencial:
—Nj

Itens Avaliados: 4~ Muito 3- 2= 1-Muito 0ou naa:: s?ll;: Nao | otal

ens Avahados: satisfeito; | Satisfeito; | Insatisfeito; | Insatisfeito; opi(lll ar respondeu
Fl)f’) r;j":;:ii‘if; de)m o relacionamento com as 23.58%|  67.92% 6,60% 0,94% 0.94%|  0,00%]| 100,00%
14 — Satisfagdo com o clima terapéutico
(relagdes entre equipe e acolhidos; relagdes 56,60% 42,45% 0,94% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
entre acolhidos e acolhidos):
15— Satisfagdo com as capacitagdes ¢ espagos 2830%| 53,77% 9,43% 0,94% 7,55%|  0,00%| 100,00%
formativos ofertados pelo Programa Recomeco:
16 — Satisfagao com o Projeto de Acolhimento
(Programa de Acolhimento Institucional) da 53,77% 44 ,34% 1,89% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%

organizacao em que trabalha:
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Grafico 8 — Grau de satisfacdo dos respondentes dessa pesquisa
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4.20 Quadros comparativos de metas propostas com os resultados alcancados

das organizacgodes executantes

As metas propostas e alcangadas no ano de 2022 referem-se as metas de dois

termos de aditamento, como previamente explicado no presente relatorio. Por isso,

seguem abaixo os quadros de metas de dois periodos diferentes: abril de 2021 a margo

de 2022 (Tabela 41) e abril de 2022 a setembro de 2022 (Tabela 42), dados esses

também ja descritos em outras se¢does do documento.

Tabela 41 — Metas de abril de 2021 a marco de 2022 das executantes

VALOR
VALOR
METAS DO EDITAL ESPERADO REAI(J)IZAD
Taxa de ocupacdo >=80% 68%
Taxa deﬂalt‘a SOllCl'Eada ou evasao inferior a 50%, para <=50% 929
permanéncia de até 90 dias.
90% dos acolhidos inseridos nos servigos da rede publica
regional (saude, assisténcia social, justi¢a, educacao, >=90% 95%
dentre outros).
50% das atividades ofertadas pelas organizagdes
executoras deverdo ser de convivio social fora da unidade =509 749,
de atendimento (atividades culturais, esportivas ou de
lazer).
50% de desligamentos qualificados por conclusdo das
metas estabelecidas no Plano de Acolhimento Singular ~=50% 43%
(PAS) ou para continuidade da Reinser¢ao Social em
outro equipamento, com referéncia e contra referéncia.
20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta >=20% 57%
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solicitada), acompanhados por periodo de 06 meses apos a
saida do servigo*.
80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta
terapéutica), acompanhados por periodo de 06 meses apos >=80% 59%
a saida do servi¢o*.
70% dos acolhidos cadastrados no CadUnico. >=70% 95%
90%~ dos acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da ~=00% R49%
regido.
50% dos acolhidos encaminhados para cursos de
qualificacdo ou com elevagdo de >=50% 82%
escolaridade.
60% das familias referenciadas em servigos especificos o o
(CRAS, CREAS). >=60% 4%
* Os valores do pos-acolhimento referem-se ao periodo de dezembro de 2020 a margo de
2022
Tabela 42 — Metas de abril de 2022 a setembro de 2022 das executantes
VALOR
VALOR
METAS DO EDITAL ESPERADO REAIgZAD
Taxa de ocupagao >=80% 75%
Taxa deﬂalt‘a solici‘Eada ou evasao inferior a 50%, para <=50% 42%
permanéncia de até 90 dias.
90% dos acolhidos inseridos nos servigos da rede publica
regional (saude, assisténcia social, justica, educacgdo, dentre >=90% 96%
outros).
50% das atividades ofertadas pelas organizag¢des executoras
deverdo ser de convivio social fora da unidade de atendimento >=50% 84%
(atividades culturais, esportivas ou de lazer).
50% de desligamentos qualificados por conclusdo das metas
estabelecidas no Plano de Acolhimento Singular (PAS) ou ~=50% 399

para continuidade da Reinser¢ao Social em outro
equipamento, com referéncia e contra referéncia.

20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta
solicitada), acompanhados por periodo de 06 meses apos a >=20% 56%
saida do servigo*.

80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta

terapéutica), acompanhados por periodo de 06 meses apds a >=80% 63%
saida do servigo*.

70% dos acolhidos cadastrados no CadUnico. >=70% 97%
90%~ dos acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da ~=00% 6%
regido.

50% dos acolhidos encaminhados para cursos de qualificacao

ou com elevagao de >=50% 81%
escolaridade.

60% das familias referenciadas em servigos especificos

=600 0
(CRAS, CREAS). >=60% 94%

* Os valores do poés-acolhimento referem-se ao periodo de outubro de 2021 a agosto de 2022
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Tabela 43 — Metas de outubro de 2022 a dezembro de 2022 das executantes

VALOR VALOR
METAS DO EDITAL ESPERAD | REALIZAD
(0) (0)
Taxa de ocupagdo >=80% 75,50%
— — S

Taxa deAalt‘a SOllCl'Eada ou evasio inferior a 50%, para <=50% 41,02%
permanéncia de até 90 dias.
90 A) dos ac?oltndps 1ns§:r1dps nos serv1<,‘os~da rede publica regional ~=00% 04.36%
(saude, assisténcia social, justica, educacao, dentre outros).
50% das atividades ofertadas pelas organizagdes executoras
deverao ser de convivio social fora da unidade de atendimento >=50% 83,65%
(atividades culturais, esportivas ou de lazer).
50% de desligamentos qualificados por conclusdo das metas
estabelgadas no Plgno deNAcolhlmento Slngular.(PAS) ou para ~=50% 42.76%
continuidade da Reinser¢ao Social em outro equipamento, com
referéncia e contra referéncia.
20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta
solicitada), acompanhados por periodo de 06 meses ap6s a saida >=20% 57,61%
do servigo*.
80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta
terapéutica), acompanhados por periodo de 06 meses ap6s a saida >=80% 61,17%
do servigo*.
70% dos acolhidos cadastrados no CadUnico. >=70% 95,56%
90% dos acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da regido. >=90% 84,76%

5 - - - =
50% dos aci)lhldos encarpmhados para cursos de qualificagdo ou ~=50% 78.62%
com elevagao de escolaridade
60% das familias referenciadas em servigos especificos (CRAS, 0o 0
CREAS). >=60% 93.45%

4.21

organizacio celebrante

Quadros comparativos de metas propostas com os resultados alcancados da

Os quadros a seguir apresentam os resultados comparados a partir das metas da

organizagdo celebrante, a FEBRACT, previstas nos planos de trabalho dos mesmos

periodos descritos acima, abril de 2021 a margo de 2022 (Tabela 43) e abril de 2022 a

setembro de 2022 (Tabela 44).

Tabela 44 — Metas de abril de 2021 a marco de 2022 da celebrante

VALOR VALOR
e ESPERADO REALIZADO
1.377 vagas de Acolhimento Social, na modalidade Comunidade Terapéutica 1377 ¢ 26 1335e23
de Interesse Social e Republicas, disponibilizadas ao Programa Recomeco, DRADS DRADS
garantindo pelo menos 01 unidade de atendimento em cada DRADS
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conforme a qualidade técnica das mesmas.
Das 1.377 vagas de acolhimento social, no minimo 90 vagas de Acolhimento
Soci.al serao destir}adas para a modalidade Comunidade Terapéutica - 90 3
Regides Metropolitanas, com valor per capta de R$1.800,00 (hum mil e
oitocentos reais).
Minimo de 12% dessas vagas para atender o publico feminino. >=12% 14%
80% de ocupacdo de vagas ao longo de 06 meses. >=80% 68%
20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta solicitada), >=20% 579,
acompanhados por periodo de 06 meses apds a saida do servigo.
80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta terapéutica), ~=80% 500
acompanhados por periodo de 06 meses apés a saida do servigo. ° °
06 agdes de capacitagdo e aprimoramento profissional, realizadas ao longo 6 6
de 12 (doze) meses.
06 (seis) supervisdes técnicas em cada unidade operacional, ao longo de 01 384 468
ano.
05 (cinco) supervisoes de gestdo administrativa/financeira em cada unidade
operacional referente a gestdo administrativa da Organizagdo, verificacdo da 315 357
utilizagdo dos recursos financeiros e andlise documental, ao longo de 01 ano.
1 (um) plano de melhoria em 30% das unidades operacionais, ao longo de 01
ano, sendo importante conhecer o local e desenvolver com as equipes das >=19 24
OSCs projetos com providéncias para transformacao de estruturais e fisicas.
01 pesquisa de satisfacdo aplicada com os acolhidos. 1 1
01 pesquisa de satisfacdo aplicada com os familiares dos acolhidos. 1 1
01 pesquisa de satisfac@o aplicada com a equipe técnica das unidades de 1 1
atendimento.
Tabela 45 — Metas de abril de 2022 a setembro de 2022 da celebrante
VALOR VALOR
METAS ESPERADO REALIZADO

1.385 vagas de Acolhimento Social, na modalidade Comunidade
Terapéutica de Interesse Social e Republicas, disponibilizadas ao Programa 1385¢ 26 1324 e 23
Recomego, garantindo pelo menos 01 unidade de atendimento em cada DRADS DRADS
DRADS conforme a qualidade técnica das mesmas.
Das 1.385 vagas de acolhimento social, no minimo 46 vagas de
Acolhimento Social serdo destinadas para a modalidade Comunidade 46 1
Terapéutica — Regides Metropolitanas, com valor per capta de R$1.800,00
(hum mil e oitocentos reais).
Minimo de 12% dessas vagas para atender o publico feminino. >=12% 15%
80% de ocupagdo de vagas ao longo de 06 meses. >=80% 75%
20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta solicitada), ~=20% 5794
acompanhados por periodo de 06 meses apds a saida do servigo.
80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta terapéutica), ~=80% 63%
acompanhados por periodo de 06 meses apds a saida do servigo.
03 a¢des de capacitagdo e aprimoramento profissional, realizadas ao longo 3 3
de 6 (seis) meses.
03 (trés) supervisoes técnicas em cada unidade operacional, ao longo de 06 184 185
meses.
02 (duas) supervisdes de gestdo administrativa/financeira em cada unidade 123 123
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operacional referente a gestdo administrativa da Organizagdo, verificagdo
da utilizagdo dos recursos financeiros e analise documental, ao longo de 06
meses.

1 (um) plano de melhoria em 15% das unidades operacionais, ao longo de
06 meses, sendo importante conhecer o local e desenvolver com as equipes

das OSCs projetos com providéncias para transformacao de estruturais e =10 10
fisicas.

01 pesquisa de satisfa¢do aplicada com os acolhidos. 1 1

01 pesquisa de satisfagdo aplicada com os familiares dos acolhidos. 1 1

01 pesquisa de satisfagdo aplicada com a equipe técnica das unidades de | |
atendimento.

Tabela 46 — Metas de outubro de 2022 a dezembro de 2022 da celebrante
VALOR VALOR
METAS ESPERADO | REALIZADO

1.385 vagas de Acolhimento Social, na modalidade Comunidade
Terapéutica de Interesse Social e Republicas, disponibilizadas ao Programa
Recomego, garantindo pelo menos 01 unidade de atendimento em cada 1385¢ 26 1311 e 23
DRADS conforme a qualidade técnica das mesmas. DRADS drads
Das 1.385 vagas de acolhimento social, no minimo 46 vagas de
Acolhimento Social serdo destinadas para a modalidade Comunidade
Terapéutica — Regides Metropolitanas, com valor per capta de R$1.800,00

(hum mil e oitocentos reais). 46 27
Minimo de 12% dessas vagas para atender o publico feminino. >=12% 15%
80% de ocupacgdo de vagas ao longo de 06 meses. >=80% 75,50%
20% dos acolhidos com desligamentos solicitados (alta solicitada),

acompanhados por periodo de 06 meses apds a saida do servigo. >=20% 57,61%
80% dos acolhidos com desligamentos qualificados (alta terapéutica),

acompanhados por periodo de 06 meses apds a saida do servigo. >=80% 61,17%
01 agdes de capacitagdo e aprimoramento profissional, realizadas ao longo

de 3 (trés) meses. 1 1

01 (uma) supervisao técnica em cada unidade operacional, ao longo de 03
meses. 60 60
01 (uma) supervisao de gestdo administrativa/financeira em cada unidade

operacional referente a gestdo administrativa da Organizagdo, verificagdo da
utilizacdo dos recursos financeiros e analise documental, ao longo de 03

meses. 60 60
01 (uma) fiscalizacdo da estrutura fisica in loco e elaboragdo de um relatério

circunstanciado em cada unidade operacional ao longo de 03 (trés) meses. 60 60
01 pesquisa de satisfagdo aplicada com os acolhidos. 1 1

01 pesquisa de satisfagdo aplicada com os familiares dos acolhidos. 1 1

01 pesquisa de satisfag@o aplicada com a equipe técnica das unidades de

atendimento. 1 1
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5. TRANSFERENCIA DE RECURSOS
Entre o periodo de 01 de outubro de 2022 4 31 de dezembro de 2022 (Termo de
Colaboracdo PRC 2022/01955), o governo do Estado de S3o Paulo transferiu para a

Gestao e Execucao da Rede de Acolhimento Social do Programa Recomeco o valor de
R$ 6.242.188,51 (seis milhdes, duzentos e quarenta ¢ dois mil, cento e oitenta e oito
reais ¢ cinquenta ¢ um centavos), dos quais R$ 378.090,26 (trezentos e setenta e oito
mil, noventa reais e vinte e seis centavos) foram destinados a Gestao ¢ Monitoramento
da Rede e R$ 5.853.496,48 (cinco milhdes, oitocentos e cinquenta e trés mil,
quatrocentos € noventa e seis reais e quarenta e oito centavos) foram destinados para a
execucdo das vagas. Vale ressaltar que no més de dezembro de 2022, o estado repassou
a FEBRACT o valor de R$ 10.601,77 (dez mil, seiscentos e um reais e setenta e sete
centavos) por conta da devolucdo de uma glosa indevida que ocorrera durante a
vigéncia do 8° Aditivo do Termo de Coloboracdo — Processo 1930/2016, conforme

demonstrado na Tabela 36.

Tabela 36 - Transferéncia de Recursos

Valor repassado pelo Estado

Cronograma de desembolso das executantes R$ 5.853.496,48
Cronograma de desembolso da celebrante R$ 378.090,26
Devolugdo de Glosa R$ 10.601,77
Valor total RS 6.242.188,51

O processo de prestacio de contas mensal ocorre através das seguintes
etapas:

a. Ao término de cada més, o valor de R$ R$ 2.242.875,75 ¢é repassado pela
Coordenadoria de Politicas sobre Drogas (COED), para a conta da Organizagao
Celebrante. Deste montante, R$ 129.675,75 ¢ utilizado para cobrir os gastos da
Organizacao Celebrante ¢ R$ 2.113.200,00 ¢ utilizado para cobrir os gastos da
Organizacdo Executante;

b. Apds receber o recurso, o setor administrativo da Organizacao Celebrante emite
as certidoes das Organizagdes Executantes e avalia se estas estdo devidamente

regularizadas. Destaca-se que o repasse financeiro sera feito somente se a
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Organizacdo Executante estiver com todas as certiddes devidamente
regularizadas. As certidoes avaliadas sdao: FGTS, tributos federais, divida ativa,
débitos trabalhistas, sansdes, cadin e apenados;

c. As Organizagdes Executantes apresentam a Organizacdo Celebrante os
comprovantes fiscais e de pagamentos, concernentes ao més de referéncia. Os
gastos das Organizacdes Executantes devem estar de acordo com seus
cronogramas de desembolso e planilhas matriz, ambos apresentados em seus
respectivos planos de trabalho;

d. A equipe administrativa da FEBRACT analisa os documentos fiscais,
documentos complementares (folhas de ponto, contratos trabalhistas, boletos e
afins) e comprovantes de pagamento de cada Organizagdo Executante. Caso
sejam identificadas divergéncias, solicita-se maiores esclarecimentos as
Organizacdes Executantes ou a restituicdo de valores nos casos de
irregularidades serem identificadas.

e. Além dos documentos fiscais, solicita-se também as Organiza¢des Executantes o
envio de outras documentagdes necessarias para a adequada composicdo da
prestacdo de contas. Sdo elas: planilha matriz, demonstrativo financeiro, recibo
de recebimento, comprovante do recebimento do repasse, comprovante da
provisdo (se houver), planilha de provisdo (se houve) e planilha e comprovantes

de restituicao (se houver).

Em suma: entre o 1° ¢ 9° dia do més, o setor financeiro da Organizacgao
Celebrante dedica-se a conferéncia da prestacio de contas das Organizagdes
Executantes. Apos a conferéncia, no 10° dia do més, a FEBRACT enciminha as
prestacdes de contas a COED para que sejam validadas. Caso as prestagdes de contas
sejam validades pela COED, os recursos sao transferidos para a FEBRACT que, por sua

vez, efetua os repasses financeiros para as Organiza¢des Executantes.

Categorias de Despesas e Rubricas do Cronograma de Desembolso:
As categorias de despesas que as organizacdes executantes alocaram os recursos
foram divididas nos itens: recursos humanos, encargos sociais, beneficios, provisdo,

material de consumo e servigos de terceiros. Cada organizacdo fez a distribuicdo dos
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recursos de acordo com o planejamento feito para os dias de vigéncia do Termo de
Colaboragao.

Conforme demonstrado na Tabela 37, do valor total repassado para as
organizagdes, em média, 61,99% dos recursos foram utilizados para pagamentos de
salarios, impostos e outras despesas relacionadas a contratagdo dos profissionais para
atuarem nas organizagoes.

Outro gasto consideravel feito pelas organizagdes foi com a categoria material
de consumo: em média 24,75% dos recursos recebidos pelas organizacdes foram gastos
com materiais de consumo como material de higiene e limpeza, géneros alimenticios,
material de cama, mesa e banho, material elétrico e eletronico, material socioeducativo,

material de manutengao, dentre outros itens.

Tabela 37 — Indice médio por categoria em 2022 — Organizacdes

Executantes

Média de aplicagdo
Categorias
de recursos

Recursos humanos
Despesas de RH Provisoes 61,99%%
Beneficios
Materiais de consumo 24.75%
Servigos de terceiros 13,26%
TOTAL 100%

Com relacdo os recursos utilizados pela Organizagdo Celebrante, do valor total
repassado pelo Estado R$ 378.090,26 (trezentos e setenta e oito mil, noventa reais e
vinte e seis centavos), R$ 375.657,60 (trezentos e setenta e cinco reais, seiscentos e
cinquenta e sete reais e sessenta centavos) foram gastos nas rubricas, conforme descrito
na

Tabela 38 abaixo.

Tabela 38 - Gastos Organizac¢io Celebrante — 2022
Gastos Organizaciao Celebrante — 2022
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Gasto Celebrante 2022
DESPESAS COM PESSOAL R$ 216.492,23
Provisdao RH R$ 39.044,55
Combustivel/Pedagios R$9.502,14
Correios R$ 0,00
Curso de Capacitagdo para CTs R$ 1.059,48
Estacionamento R$ 238,00
Hospedagem RS 8.427,08
Locagdo e seguro de Computadores/Notebooks R$ 7.890,00
Manutengao de Computadores/Notebooks R$ 2.700,00
Locacdo de Carro R$ 26.658,05
Locagdo de Impressora R$ 1.800,00
Materiais para escritorio R$ 2.153,20
Refeigoes R$ 4.065,98
Servigos Contabeis R$ 7.839,15
Assessoria Juridica R$ 10.500,00
Telefone Movel R$ 3.560,96
Locacgdo de Imdvel RS 15.626,78
Aquisi¢ao e Manutengdo do Sistema de Vagas e desenvolvimento do
Sistema Financeiro e Gerenciamento RS 2.700.00
Vale refeicao R$ 15.400,00
VALOR TOTAL R$ 375.657,60

Considerando o valor total repassado entre o periodo de 01 de outubro de 2022 a

31 de dezembro de 2022, a Organizacdo Celebrante, responsavel pela Gestdo da Rede

de Acolhimento Social, utilizou R$ 375.657,60 (trezentos ¢ setenta e cinco reais,

seiscentos e cinquenta e sete reais e sessenta centavos).

As Organizacdes Executantes, responsaveis pela realizacao dos acolhimentos

sociais, utilizaram o montade de R$ 5.851.013,59 (cinco milhdes, oitocentos e

cinquenta e um mil, treze reais e cinquenta e nove centavos), conforme apresentado na

Tabela 39.
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Tabela 39 — Resumo de valores do Termo de ajuste emergencial SEDS

COED 2022/1955

Orcamento Valor Repassado | Valor Repassado Financeiro
E pelo Estado pela FEBRACT Realizado
Executantes RS 5.853.496,48 RS 5.853.496,48 R$ 5.851.013,59
Celebrante R$ 388.692,03 R$ 388.692,03 R$ 375.657,60
TOTAL RS 6.242.188,51 RS 6.242.188,51 RS 6.226.671,19

Entre o periodo de 01 de outubro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, conforme
demonstrado na Tabela 40, o estado repassou a FEBRACT o valor de R$ 5.853.496,48
(cinco milhdes, oitocentos e cinquenta e trés mil, quatrocentos € noventa e seis reais €
quarenta e oito centavos). Consequentemente, a FEBRACT repassou para as
organizagdes executantes o montande de valor de R$ 5.853.496,48 (cinco milhdes,

oitocentos e cinquenta e trés mil, quatrocentos e noventa e seis reais € quarenta e oito

centavos).
Tabela 40 — Valores repassados pelo Estado e pela FEBRACT
Valor Repassado | Valor Repassado
Org¢amento Saldo
pelo Estado pela FEBRACT
Executantes RS 5.853.496,48 RS 5.853.496,48 R$ 0,00

Conforme apresentado na Tabela 41, entre o valor repassada pelo Estado a
FEBRACT RS$ 5.853.496,48 (cinco milhdes, oitocentos e cinquenta e trés mil,
quatrocentos e noventa e seis reais e quarenta e oito centavos) e o valor executado pelas
Organizagdes Executantes para a realizagdo de suas respectivas atribuicdes
RS 5.851.013,59 (cinco milhdes, oitocentos e cinquenta e um mil, treze reais e
cinquenta e nove centavos), restou um saldo remanescente no valor de
RS 2.482,89 (dois mil, quatrocentos e oitenta e dois reais e oitenta € nove centavos).
Destaca-se que sera devolvido ao erario através de depdsito bancario que, por sua vez,

efetuar-se-a na conta “C” do Estado de Sao Paulo.

Tabela 41 — Valores repassados pela FEBRACT e realizado pelas

executantes

Orc¢amento Valor Repassado Financeiro Saldo
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pela FEBRACT

Realizado

Executantes

R$ 5.853.496,48

R$ 5.851.013,59

RS 2.482,89

Por fim, como apresentado na Tabela 42, considerando o valor total repassado

pelo Estado para a execugdo das atribuicdes de Organizagdo Celebrante RS 378.090,26

(trezentos e setenta e oito mil, noventa reais e vinte e seis centavos), a FEBRACT

utilizou o montante de R$ 375.657,60 (trezentos e setenta e cinco reais, seiscentos €

cinquenta e sete reais e sessenta centavos).

Em vista do exposto, h4& um um saldo remanescente no valor de

RS 2.432,66 (dois mil, quatrocentos e trinta e dois reais e sessenta e seis centavos).

Destaca-se que o referido saldo serd devolvido ao erario, através de depdsito bancario

na conta “C” do Estado de Sao Paulo.

Tabela 42 — Valor repassado para a FEBRACT e realizado pela FEBRACT

Valor Repassado Financeiro

Orcamento Saldo
pelo Estado Realizado

Celebrante R$ 378.090,26 R$ 375.657,60 R$ 2.432,66

Campinas, 9 de janeiro de 2023

Salexin @a%dm

Valéria Dorigatti

Supervisora Administrativa e Financeira
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Vinicius Marinacci Cardim
Gerente de Programas Sociais — FEBRACT
Coordenador das agdes da FEBRACT no Programa Recomeco
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